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RESUME

L’évolution de la situation de I'administration gdislue malgache a connu et continue
de subir d'importantes mutations, au rythme deddéfiites difficultés. L’administration a pour
objectif primordial de satisfaire la populationravers ses services publics mais cela est mal
fait puisqu’elle se dégrade de jour en jour. L’adistration malgache est caractérisée surtout
par I'héritage du colonialisme, du manque en resssuhumaines, du probléme matériel et
financier. L'acuité des problemes de I'administratiincite I'Etat malgache a prendre des

mesures de réforme.

Les dysfonctionnements de I'administration sons ténnus. Il s’agit par exemples de
l'intervention de [I'Etat dans de trés nombreux domea malgré la politique de
décentralisation et de privatisation en cours,desigtance de la lourdeur dans les procédures
et les formalités administratives, de réelles ifisafices dans la gestion des responsables
humains de I'Etat, la faible performance des sesji¢a corruption, la politique erronée des

dirigeants, etc.

Pour corriger ces insuffisances, des mesures demiég administratives ont été
établies. L’'ambition de faire de 'administratioigde de I'Etat de droit efficiente, efficace et
soucieuse des aspirations des usagers du senbtie pst parmi I'objectif fondamental de la
réforme. Il a été mis en ceuvre des stratégies g&surer la formation et le perfectionnement
du personnel de I'administration, la restructumatiet le renforcement des administrations
publiques, I'organisation et le transfert de cewtaicompétences aux collectivités territoriales
décentralisées afin d'assurer la célérité des iEtivadministratives, la mise en place de
standards de services, la création d’un guichefumietc.

Les mesures de réformes ont été accompagnées pangtdutions internationales
comme le PREA, le TI-IM, qui vont assurer son bonctionnement. Le PREA a pour
objectif de viser la coordination de la gestion gasrités et de la mobilisation des finances
de l'ensemble des actions visant au financement dtefficacité des prestations de
'administration. Elle a sous sa coordination lelRGe PRIBG et 'ARA. Le transparency
international aide Madagascar a lutter contre laupdion. Les sections de Tl a Madagascar
sont le CAJAC et le TI-IM. Pour sa part, le BIANG[I est une institution a aussi sa part de
responsabilité dans la lutte de la corruption. |éanse situe alors dans les méthodes et les

moyens a mettre en ceuvre pour maximiser les chalecesussite du processus de réforme.
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INTRODUCTION

La Réforme de I'Administration Publigue est au coseleés grandes orientations
politiques de la discussion mondiale de nos jotiMaglagascar en a pris sa part de directive.
Pour cette question de réforme, I'Etat a un rokti@aierement important pour assurer le bon
fonctionnement de son administration. L'avenir dgats dépend en grande partie de la
rapidité avec laquelle ils fagonnent leur admiistm pour obtenir «une Administration de
Développemeht». Reconnue pour sa vocation de satisfaction dewils vitaux de la

population, '’Administration est 'une des armesywrdiales pour lutter contre la pauvreté.

Actuellement, I’Administration Publiqgue est utilsédans la prise des décisions
politiques et plus encore dans la politigue gémédal I'Etat. La définition de I'administration
puise ses sources dans le droit Constitutionngdlust encore dans le principe Constitutionnel
de la séparation du pouvoir. Elle est 'ensembke alganes administratifs sous l'autorité ou
le contrdle gouvernemental qui est chargé de kction et de la gestion des services publics
en utilisant le cas échéant des moyens de puissadigué.

L’Administration a pour objectif essentiel la s&éigtion de l'intérét général, et la
fonction publique est I'un des moyens dont ellgpdse. Ses services sont considérés comme
utiles a la société et peuvent étre non rentabietétét général a donc un périmetre variable
et dépend de la définition que font la populatidnes pouvoirs politiques a un moment
précis. Pour assurer ses services, '’Administratiepose de différents types de moyens,
parmi eux : des moyens juridiques, des moyens felté@t des moyens humains

Cependant, des malaises sont constatés dans leeneonde qui concerne le rble de
I’Administration Publique. Le rapport de I'assentblgénérale de 'ONU du 12 juillet 2005
relatif & I’Administration Publique et au développent a recensé des problémes de
développement auxquels les Etats membres sontorwéd, et pour résoudre les points
importants étant donné la nécessité du progresrasinaitif. D’apreés ce rapport, I'avenir de
I’Administration Publique portant sur des mesures gsent a reaffirmer ses roles et a
structurer les organisations des services pubbcs privilégier la transparence, I'innovation,

etc.

' RAKOTONIRINA (Anjaniaina Olivia), Développement et Administration Publique a Madagascar, mémoire de
maftrise en Science Politique, Université d’Antananarivo, 2007, p.4

2 www.wikipedia.fr

* http// :fr.jurisperia.org/index.php/droit administratif



En France, I'Administration est rattachée au pouvde I'exécutif et lui est
subordonn& De nombreuses mesures de réforme ont été prises pssurer ses
fonctionnements administratifs. L’Administrationafrcaise se caractérise par une forte

proportion de fonctionnaires de I'Etat et une famcipublique en «orps» a forte identité.

Pour sa part, Madagascar n’est pas étranger a @seadministratif. Force est de
constater que KAdministration en Développementn’est pas une idée neuve dans le pays.
Du fait que I’Administration malgache est héritéeablonialisme francais et des mesures de
réforme ont été effectuées aprés son indépenddircal’assurer la stabilité des services
administratifs. La Premiére et la Deuxieme Répuldigpnt mis en ceuvre chacune a leurs
facons, une réforme de I'’Administration Publiqueftome a leur vision politique. Mais les
principes directeurs ainsi que leurs modalités anh &é différents. Dans la Troisieme
République, il y a eu le relancement du MAP ou Mgdaar Action Plan, dans laquelle une
administration en développement en est en partmé®. L'Etat joue un réle moteur dans
'animation et la mise en ceuvre des programmes &@keldppement afin d’effectuer une
importante réforme qui instaure une dynamigue dedemusation, reposant sur la
réaffirmation de trois principes d’'une administsatmoderne : la différenciation des niveaux
de décisions politigues et administratives, la $ssg® organisationnelle et la procédure

administrative.

L’'importance de ce théme présente des intérétsublelditre. D’abord, elle permet de
mesurer les difficultés rencontrées dans le cad@Adiministration malgache, comment cela
se manifeste. Ensuite de relater les stratégiesrjues plus marqués I’Administration, et de

dégager des suggestions.

En effet, ’Administration malgache est classéenpacelle qui souffre de lenteur
administrative, ce qui implique la nécessité d’étates changements. C’est dans ce contexte
gque nous avons mené notre devoir intitulpproche geénérale de la réforme de
'administration publigue a Madagascar. Comment se présente les différentes réformes
déja entreprises par I'Etat malgache au sein ddmiiaistration? Pour ce faire, il est
intéressant pour analyser ce probléme d’adoptes dae premiere partie : état des lieux de
I’Administration Publique malgache et dans la deme partie : les mesures établies dans le

cadre de la  réforme de I’Administration Publique = aMadagascar.

* Article 20 de la Constitution francgaise
> http://www.memoireonline.com/07/09/2225/m-etude-dimpact-stratéq-du-map-madagascar-html
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PREMIERE PARTIE : ETAT DES LIEUX DE L’ADMINISTRATIO N PUBLIQUE
MALGACHE

CHAPITRE PREMIER : CONCEPTS DE L’ADMINISTRATION

Parler de I’Administration malgache incite a renswnaux sources et aux influences
subies par cette derniére. Pour le langage coulanterme «administration » possede
plusieurs sens. Il peut désigner les actes que adepa gestion de certains biens. Elle
constitue I'ensemble des services publics qui eiéwes personnes morales différehts

assure les fonctions relatives a la mission dat'Et

SECTION PREMIERE : NOTIONS GENERALES SUR L’ADMNISTR ATION
PUBLIQUE

§1- Définition de I’Administration Publique

L’administration correspond au pouvoir exécutif HEtat. Ainsi les activités de
I'exécutif sont assimilées a celles de I'adminigtra Dans son organisation, elle désigne
'ensemble des personnes morales comme ['Etat, Qedlectivités Territoriales, les
établissements publics, ou encore des personnesigpeg (les fonctionnaires qui
accomplissent les activités de I'administratio@ependant, il y a une exception dans certains
cas ou les actes du gouvernement ne sont pas kEssipar exemple les activités de I'Etat
envers les Etats étrangers. Du sens organique,dékgne I'ensemble des organismes
d’institutions qui sont sous l'autorité de I'Etat.

Par sa vocation de satisfaction des besoins danigénéral, 'administration peut se
définir selon ses fonctions sociales, c’est a daela fonction de la gérance des biens et des
services publics aux services des besoins cobedtifpublif. Cependant, les gouvernants du
fait qu’ils sont en général élus et gu’ils ont dis/oirs envers les biens publics et gu'ils
partagent des fonds pour assurer le fonctionnehenservices publics ont le pouvoir de la
mesure du bien commun. L’administration exécuteloisdans sa fonction, elle peut prendre

des mesures d’ordre général ou individuel suivactks.

Dans I'accomplissement des missions qui lui sanibagées, I'administration dispose de
moyens juridiques qui ne sont pas accessibles auticyliers. La loi lui reconnait des

6 www.wikipedia.fr
7 ae .
www. wikipedia.fr
® Des besoins collectifs du public comme I'ordre public, marché de services publics, etc
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prérogatives de puissance publiqu®es décisions unilatérales lui sont confiées smr
prévoyance de lintérét général. Elle détient degrqpatives exorbitantes du droit
commun, en l'occurrence le droit d’exproprier parfdrce dans le cas de I'exécution de ses
propres décisions dans I'intérét public. En quelspree, elle est le gardien de la légalité. A ce
titre, elle est chargée de gérer les servicesaliger et d’appliquer la reglementation et aussi
de fournir des prestations.

82 Caracteristiques de I’Administration malgache

De nombreux événements ont marqué les traits ddmiiAistration malgache. De
premiére approche, c’est le passage de la colamisdans le pays et ensuite les événements
proprement dits par le fait de diriger le pays.

A- Une administration héritée du colonialisme francais

Depuis la période monarchique jusqu'a nos jourditfnistration malgache a subi
plusieurs changements au niveau de son organisataons le but de faciliter les activités

administratives.

Déja, les Rois et les Reines qui se sont succauésude désir d'apaiser la lourdeur du
fonctionnement de leur administration par la miseptace de plusieurs initiatives. Le Roi
Andrianampoinimerina par exemple a réorganisdol®nolona.Ce n’était pas pour leur
donner encore plus d’autonomie mais surtout pairéadre responsables de I'ordre public
local'®. Il institua & la téte des six circonscriptions, gremier fonctionnaire qui sont les
vadintanydont certains étaient résidents et d’autres #ints: Ces derniers étaient chargés de
surveiller lesfokonolonaet de rendre la justice. A la base, keskontanysont regroupés en
fokonolona,étaient des élus locaux ou daepiadidy désignés par voie de consensus. Les
affaires locales sont administrées parftd®nolonaqui en principe font des travaux d’intérét

général en I'occurrence la réparation de digue.

Certes, les monarques tiennent compte de I'existelec communauté d’intérét et de
solidarité sociale comme la stratégie du Roi Andhiapoinimerina a réunir par le
«fihavanana» Donc, méme durant la période monarchique, I'agstration malgache a déja

° La notion de puissance publique lui permet des dérogations en plus du régime des particuliers
' GLOGUEN (Philipe), Le guide du routard Madagascar, Code ROUTARD, Hachette livre
(hachette tourisme), Paris, 2001, p.399



subi des modifications d’organisation avant de eaiva la colonisation qui a changé
complétement son image d’avant et qui fait encéférence de nos jours.

Comme le cas de beaucoup de pays africains, Mackagassubit I'influence trés forte
de I'ancien pays colonisateur. En 1896, Madagastannexé par la France et les structures

administratives du colonialisme francais lui furenposées.

Le général GALLIENI Joseph Simon avait imposé ust@aye d’administration directe
centralisé pendant la période de pacificatibBnsuite, il a soutenu I'administration indirecte
avec une administration indigene active et permi@ndgt puis, 'administration francaise
évolue vers la méthode de gouvernement direct etblerde commandement. Il y a le
développement de la centralisation administratiae lp role des gouverneurs, des chefs de
cantons, des organes municipaux, etc. Il y avag gegrammes de réforme dans le

mouvement de la décentralisation qui a eu lieusalar&econde Guerre Mondiale.

Pendant un certain temps, I'administration colanfat constituée de provinces qui sont
au nombre de 20. Ensuite, il y a eu des nombrensafifications jusqu’a parvenir a 6
provinces en 1946.

Durant la Premiere République, il y a eu I'adoptiiune politique de malgachisation
de l'administration. L'organisation territoriale @ltissait a I'existence de circonscriptions
administratives avec des provinces subdivisées &ipréfectures, 91 sous-préfectures, 44
arrondissements administratifs et 695 carlfoha Deuxiéme République est marquée par
I'adoption d’'un systéme de collectivités décensedis en mettant en placeHekontany, le
Firaisana, le Fivondronana, le Faritangtc. En ce qui concerne la Troisieme Républiqae,
qui I'a marqué le plus est I'adoption de la décaligation effective par la Constitution révisée
de 2007. Il y a eu la naissance de 22 régionsj Bagtonomie administrative est partagée par
le pouvoir central. Cette décentralisation telléetie est mise en place par la loi 93-005
modifiée et complétée par la loi 94-039 du 03 jan\i995 portant orientation générale de la
politique de décentralisation a été mise en ceuarss de cadre de la politique générale de
I'Etat afin de fournir un développement dans lepdile est parmi les instruments qui a pour

objet de lutter contre la pauvrete.

" La collaboration de LABATUT (F), RAHARINARIVONIRINA (R) et RAJAONA (S), Madagascar Etude Historique,
Edition Nathan, Paris, 1969, p.135-165
2 |a collaboration de LABATUT (F), RAHARINARIVONIRINA (R) et RAJAONA (S), op.cit, p.179
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B- Une administration qui souffre en ressources humaws

Le vieillissement en ressources humaines est unl@re dont souffre 'administration
malgache. Des enquétes menées auprés de certlilisséiments publit®nt montré que
50% des agents de I'Etat se situent entre 46 enS5Par conséquent, il y a l'insuffisance de
personnel au sein des établissements publics. drateenent des agents de I'Etat n’est pas
trés motivant au sein de I'Etat alors peu de famgtaires sont renouvelés.

L’'une des caractéristiques de I'administration raalge se manifestent par la lenteur
administrative. Cela peut résulter par des diffiemaisons, par exemple la défaillance du

matériel informatique comme I'ordinatedans les établissements publics.

C-Une administration qui souffre de problémes matériks

L’insuffisance du matériel est un mal dont souffeministration malgache. Cette
situation frappe surtout les services déconcemagsapport aux services centraux qui sont
controlés plus rapidement. L'utilisation des masriarchaiques comme les dactylographes
est tres fréquente dans les bureaux administratifgncore que les ordinateurs sont en

nombre insuffisant.

Dans beaucoup des établissements publics, un tedmast employé par trois
personnes. Par conséquent, les activités adminisgasont trés vulnérables en I'absence
d’'un meilleur matériel. De plus, la plupart desioateurs du personnel sont défectueux et
devraient étre réparés. En conséquence, les dossiet traités tardivement.

D- Une administration qui a des problemes financiers

Notre administration souffre aussi de probléemesarfaiers. Les budgets investis aux
services publics sont insuffisants par rapportugislectivités. Cependant d’énormes travaux

méritent d’'étre effectués dans I'administration.

Il y a de nombreuses raisons qui en sont les calsa® probleme. Par exemple la
mauvaise gouvernance des dirigeants, I'égoisme Tetd cela aggrave la gestion financiére

de notre administration.

13 A . . ap s /
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83- Les principales missions de I'administration phlique

Les missions de l'administration consistent a neaiimt de I'ordre, a recouvrir les
ressources publiques, a orienter la politique écogoe nationale donc cela raméne au role

de I'Etat. Nous allons décortiquer ses principahssions.

A- Mission opérationnelle et mission auxiliaire

Les missions opérationnelles sont des missiondegguelles 'administration fournit
directement les prestations au public. Telles $emtmissions de souveraineté, les missions

éducatives, sociales ou économiques.

Tandis que les missions auxiliaires sont des mmssiqui se rattachent aux missions
principales dans lesquels les exécutants ne sendipectement en contact avec le public. lls
ne fournissent des prestations qu’aux diversesleslladministratives par exemple la gestion

des biens, I'administration du personnel, etc.

B- Mission de renseignement et mission d’étude

L’administration fournit des renseignements aux gesa Les missions de
renseignement consistent a fournir des informateéotes personne qui en demande. C’est un

contact direct qu’elle effectue aux usagers. Qatssion doit étre gratuite et satisfaisante.

Quant a la mission d’étude, les agents de I'Etait ®m mesure d’étudier tous les
problemes généraux ou particuliers relatifs auxsegmements. L'usager a le droit de

réclamer que son dossier soit étudié en profoneliede s’assurer de son évolution.

C-Mission de préparation de décision et mission d’exétion, d’adaptation

Apres I'étude du dossier, il incombe toujours @ianistration de donner une décision.

Cette derniére est vitale dans I'exécution de desiams et doit aboutir a leur satisfaction.

L’administration conserve une tache plus importatdas les missions d’exécution et
d’adaptation. Les décisions prises doivent s’adagig besoins de la population.

Les missions de commandement consistent & exerarodtact direct a l'autorité
compétente et qui impliquent la direction immédiates cellules administratives et

I'élaboration de la politique des services.



SECTION Il : ORGANISATION DE L’ADMINISTRATION DE L' ETAT
MALGACHE

81-Le systeme d’organisation administrative malgaah
A- La centralisation administrative
I- Notions de la centralisation administrative

La centralisation administrative est le fait queéivoir de décision est concentré au
sommet de la hiérarchie. Les subordonnés transmégteordres recus et les exécutént

Un régime de centralisation pur comporte des cscoptions mais ne reconnait pas
des collectivités. Les circonscriptions sont dedres destinées a permettre une implantation
rationnelle des services de I'Etat sur 'ensemhletatritoire. Tous ces agents sont nommés
par les pouvoirs centraux. Tandis que les coll#éétgvsont déterminées par trois critéres
comme dotés d’'une personnalité morale, peuventcexenn pouvoir de décision par
délibération au sein d’'un conseil de représentdusd ét les dirigeants sont élus par la

population locale.

lI- Appréciations de la centralisation administrative

La centralisation administrative est un systemoidégment applicable mais elle permet

au pouvoir central de contrdler la totalité duiterre.

Cependant l'adoption du systéme de centralisatiamdizap le fonctionnement
administratif. Vu I'étendue géographique de notagg ce systeme est dur a appliquer parce
gu’il ne permet pas aux agents des collectivitéagid’ directement sur une situation

d’urgence.

Par conséquent, la lenteur administrative prendrige. Ainsi la déconcentration a été

mise en place afin d’apaiser la centralisation@altir & une administration excellente.

* ANDRIANARIMALALA (Mamy Fanomezantsoa), Administration territoriale : théorie et situation a
Madagascar, mémoire de maitrise en Science Economique, Université d’Antananarivo, 2011, p.15
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B- La déconcentration administrative
I- Notions de la déconcentration

La déconcentration est la conséquence de la ceatiah. Elle est un systeme qui
permet d’éviter la paralysie ou 'anomalie de l'angsation administrative centrale en donnant

un certain pouvoir aux représentants territoriaux.

Un pouvoir déconcentré est nécessaire dans unvaays comme Madagascar enfin de
préserver la ceélérité des activites administrativks niveau local, un fonctionnaire en
I'occurrence un administrateur civil dont les maidal de nomination sont fixées par la loi
représente I'Etat. Il veille au respect des didpmss I€égales et réeglementaires énumérés par la
loi.

lI- Appréciations de la déconcentration

La déconcentration apporte un rapprochement ertesradministrés par les agents
locaux nommeés par les pouvoirs centraux. Grace xa ttat est en alerte de tous les

mouvements qui surgissent au niveau local.

Cependant, ce systéme apporte un certain conftié &8s agents €élus et nommes locaux
c'est a dire quil y a un probleme de compétenctragmant le retard sur les affaires

administratives.

§2-L’Organisation administrative malgache : au nivau central et local
A- Au niveau central
I- Le Président de la République et le Premier Ministe

Le Président de la République est le Chef de |'Htatt €lu au suffrage universel direct
pour un mandat de cing ans renouvelable unéfdisirant les successions des Présidents de
la Républigue malgache, leurs missions ne sontrpadifférentes. Il veille au respect de la
Constitution, il est le gérant par son arbitrage fdoictionnement régulier et continu des
pouvoirs publics, de I'indépendance nationale atigtégrité. Il veille aussi a la sauvegarde et

> Article 45 de la Constitution 2010



au respect de la souveraineté nationale tant @igur qu’'a I'extérieur et il est le garant de

I'unité nationalé®.

On lui a conféré le role de Ray aman-dreny dans lequel il ne peut pas se passer de la
sécurité nationale. Par ailleurs, il préside lessiindes ministres et signe les ordonnances

prisent en ce conseil et il est le chef suprémdatess armées

Cependant, le réle du Président de la Républiqueostond parfois avec le Premier
Ministre. Il peut déléguer certains de ces pouvaisPremier Ministre qui va assurer le

fonctionnement des affaires nationafes

Tandis que, le Premier Ministre est le chef du gonement. Il met en ceuvre la
politique générale de I'Etat et dirige ainsi I'actidu gouvernement et responsable de la
coordination des activités des départements miresté De plus, il a l'initiative des lois et
assure son exécution. Il veille a 'exécution désislons de justice, dispose des organes de
contréles de l'administration et assure le bon fiemnement des services publics et de la
bonne gestion des finances des collectivités pubtiq

Le Premier Ministre est le chef de 'administratetna ce titre, il fixe le programme de
mise en ceuvre de la politigue générale de I'Etadredte les mesures a prendre pour en

assurer I'exécutidf.

[I- Les Ministres

Le gouvernement est composé du Premier Minist@estministres. Le nombre des
Ministres peuvent varier et actuellement ils somtn@mbre de 3%ui assurent chacun la

direction de leur département.

lIs sont les représentants de chaque institutidiligque au niveau central et certains de
leurs pouvoirs sont transférés aux CTD enfin d’a@gibGuune manceuvre rapide des services
administratifs. En tant que membre du gouvernemibntnt deux autorités. L’'une politique

qui leur conféere de responsabilité devant le pagt@met I'autre administrative qui leur

'® Article 45 alinéa 2 de la Constitution 2010

' Article 55 de la Constitution 2010

' Article 55 alinéa 8 de la Constitution 2010

' Article 65 de la Constitution de 2010

% Article 66 alinéa premier de la Constitution de 2010
*! Article 63 de la Constitution de 2010
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accorde une compétence sur les mesures a prendrde fonctionnement des services

publics.

Le nombre des ministres peut varier en fonction @ebes nouvellement émises a
chaque changement du gouvernement ou qu’une cteowes I'exige. Certains ministéres
effectuent des missions permanentes a I'Etat,aatlirrence le ministere de la Justice, de la
Défense, des Affaires Etrangeres, de I'EducatiortioNale, de la Santé, etc. lls sont
importants pour la survie de la population. Tanglige d’autres ministeres peuvent étre
transformeés, regroupés ou supprimeés, tout dépentbwdestructure. Ainsi, les Ministres

peuvent conclure des contrats au nom de I'Etatcgusoit nationaux ou internationaux.
B- Au niveau local
I- Les Collectivités Territoriales Décentralisées (CTD

Les Collectivités Territoriales Décentralisées goesnt un patrimoine comprenant un
domaine public et privé qui sont délimitées palol&’ et dont les dirigeants sont élus par les
habitants du territoire qui gerent les activitégiodales et locales. Avec le concours de I'Etat,

elles assurent 'amélioration du cadre de vie surtsrritoire.

Une véritable organisation s’impose aux Colletdisi Territoriales Décentralisées
depuis I'avénement de la République mais il y alaeies a percevoir sur leurs pouvoirs.
Les explications ci-apres apporteront plus de Bétai

a- Organisation des Collectivités Territoriales Décemntlisées

Le fonctionnement des CTD est garanti par la loy. & deux principes importants que
la loi leurs ont accordées. L’un le principe desiii@ (sur la gestion de leurs affaires locales) et

I'autre le principe d’autonomie (qui est adminisira et financiere).

Premierement, la mise en place de la libre adnnatish a apporté une modification
dans les relations entre I'Etat et les CTD. Les QIDDEs des personnalités morales sont libres
de gérer leurs propres affaires dans le cadre gardcipation effective des citoyens. Les
autorités locales peuvent prendre des mesuresaticegau cas ou cela s’avere nécessaire.

Elles peuvent s’administrer liborement par des abs&s qui réglent par leur délibération les

22 Article 139 alinéa 2 de la Constitution de 2010
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affaires dévolues & leurs compétences par la pE&amstitution et par la ot Le choix de

la décentralisation effective depuis la Troisiemé&p&blique de la Constitution révisée de
2007 a rendu plus de liberté aux Collectivités if@iales Décentralisées. L’application du
principe de la libre administration au sein de maistration locale leur a conféré une vie

juridique propré”.

Deuxiemement, I'autonomie leur accorde un pouusiile vise surtout le renforcement
des relations entre les Collectivités et I'Etatesiire les Collectivités elles-mémes. Elle
bénéficie de deux autonomies. Tout d’abord uneraunde administrative qui leurs donne le
pouvoir de gérer leurs affaires administrativesales comme la gestion de leurs ressources,
les produits des imp6ts et taxes, etc. Ensuite autenomie financiere qui leurs permet

d’investir sur les activités indispensable a layapon locale.

Cependant, cette autonomie est limitée car desaintéas étatiques existent. La plupart
de ses ressources sont encore affectées au poential qui effectue des controles.

b- Structure des Collectivités Territoriales Décentrailsées

L’administration territoriale a Madagascar a comlminombreux changements par les
dirigeants qui se sont succédés avec un mélanggysdeme centralisé et décentralisé. Les
constituants de 1992 ont adoptés un régime dedanti@lisation effective a trois niveaux, a
savoir la commune, le département, et la régidBeux de 1998 ont optés pour la mise en
place de la province autonome et la suppressiondéartemerif. Pour la révision
Constitutionnelle du 27 avril 2007 ne I'a institgg’a deux niveaux qui sont les régions et les
commune%.Avec l'avénement de la Quatriéme République aéésblie les Collectivités
Territoriales Décentralisées a trois niveaux adge de la révision Constitutionnelle de 1998,
d’ou la province a encore vu le jour et les compéds accordées aux régions vont encore une

fois se retrouver réviser en conséquence.

C’est cette derniére modification des Collectivitésritoriales Décentralisées que nous
allons évoquer plus de détalils.

2 Article 144 de la Constitution de 2010

** Article 137 alinéa premier de la Constitution de 2007

> ANDRIANARIMALALA (Mamy Fanomezantsoa), op.cit p.34
*® Article 126 de la Constitution du 18 septembre 1992

*7 Article 138 de la Constitution révisée de 2007
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Premierement, la Constitution de 2010 a parlé deipce mais la question est de savoir
de quelle province s’agit-il? En 1998, les constilis ont nettement parlé deprovince
autonome». Cette province gere démocratiguement et librénesnaffaires sur son territoire
dans le cadre de la loi statutaire conformémeatradle fixée par la loi organicifeElle a le
pouvoir d’élaborer leur propre loi statutaire endépassant pas les limites fixées par la loi et
I'Etat n’intervient qu’'en cas de litige relevantxaprovinces autonomes. Tandis que, les
provinces citées par les constituants de 2010 neps précisent. L'article 157 a 160 de la
Constitution de 2010 ont énoncé la structure devipce qui est au méme titre que les
communes et les régions. Les constituants de 201 @arlé des attributions accordées aux
provinces afin de les différencier a un autre nivede Collectivités Territoriales
Décentralisées. Elles assurent d’'une part, la @oatidn et I’harmonisation des actions de
développement d’intérét provincial, et veillentd@veloppement équitable et harmonieux des
Collectivités Décentralisées dans la province. Edutde part, elles coordonnent et
harmonisent le développement économique et soeiiedsemble de la province et assurent
a ce titre, la planification et 'aménagement duitigre ainsi que la mise en ceuvre de toutes

les actions de développements.

Deuxiémement, la région est adoptée comme Collgttile base revient a la premiere
|égislature de la Troisieme République. La miseoeuvre des critéres du pays suivant sa
situation géographique, sociologique, économiqueutturelle ont permis de distinguer 22
régions. La Constitution de 2007 a donné une piageortante aux régions car elles
constituaient des péles pour atteindre le dévelmgme durable. Nonobstant, la Constitution
de 2010 a précisé que les régions ont une vocatisentiellement économique et sociale qui
dirigent, dynamisent, coordonnent et harmoniserdéeeloppement sur I'ensemble de leur
ressort territorial. Et elles assurent les plaaiians, 'aménagement et la mise en ceuvre de

toutes les actions au développerfignt

Troisiemement, les communes concourent au dévelogpe économique, social et
culturel de leur ressort territorial. A Madagascales sont au nombre de 1557. La
Constitution de 2010 reprend la méme dispositionaplle de 2007 en mettant les communes

comme des Collectivités de ba%e Les attributions des communes consistent au

%8 | a loi organique détermine les limites de compétence des Collectivité Territoriale Décentralisée
% Article 153 de la Constitution de 2010

% Article 148 de la Constitution de 2010 : « les communes constituent les Collectivités Territoriales
Décentralisées de base »
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développement de tous les domaines sur leur teeritvec la défense des intéréts des
habitants. La loi 94-001 du 26 avril 1995 fixanhl@mbre, la délimitation, la dénomination et
les chefs lieux des Collectivités Territoriales Bwiralisées distingue deux types de
communes : les communes urbaines et rurales. Bilesine personnalité morale qui leur
permet d’avoir une vie juridique autonome, d’ac@uén patrimoine, de passer un contrat,

mais avec comme limite le respect de la lIégalité.

Le Fokonolonaest organisé efonkontanyqui est la base du développement et de la
cohésion socio-culturelle et environnemenitalees responsables denkontanyparticipent &

I'élaboration du programme de développement dedenrmune.
[I- Attributions et limites des Collectivités Territoriales Décentralisées

a- Attributions des Collectivités Territoriales Décentalisées

D’aprés la Constitution de 2010, les Collectivitésritoriales Décentralisées détiennent
des pouvoirs au niveau de leurs circonscriptiospeaetives. Elles jouissent de I'autonomie
financiére, élaborent et gérent leur budget seks grincipes applicables en matiére de
gestion de finance publique. Ces budgets bénéfidies ressources de diverses nattré&e
plus, elles peuvent s’administrer librement par desemblées qui reglent, par leur
délibération, les affaires dévolues a leur compzetqrar la présente Constitution et par la loi.

Selon la méme Constitution citée, les compéteneda degion tiennent du principe de
cohérence et d’intégration qu’elle assume en neatierdéveloppement économique et social
puisqu’elle en a la vocatidh La région a des compétences qui sont surtoutsasée la
gestion et 'administration des affaires régionales province et la commune ont aussi leurs

parts de responsabilités au niveau des Collediviggritoriales Décentralisées.

Donc suivant leur autonomie, les Collectivités errales Décentralisées garantissent

le fonctionnement des affaires sur leur territoire.

b- Les limites des Collectivités Territoriales Décentilisées

Malgré I'autonomie accordée par la loi aux Colleitéis Territoriales Décentralisées, |l

y a des limites qui sont perceptibles.

3! Article 152 de la Constitution de 2010
32 Article 142 de la Constitution de 2010
** Article 141 de la Constitution de 2010
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D’abord, selon la Constitution de 2010, articlel&les Collectivités Territoriales
Décentralisées assurent avec le concours de I'Btasécurité publique, la défense civile,
'aménagement du territoire, le développement énnque, la préservation de
I'environnement et 'amélioration du cadre de wieainsi la participation de I'Etat dans les

activités des Collectivités Territoriales Déceng@ds est toujours omniprésente.

Ensuite, I'Etat veille au développement harmoniede toutes les Collectivités
Territoriales Décentralisées sur la base de laladté nationale, des potentialités régionales
et de I'équilibre interrégional par des dispositife péréquatioll. 1l en ressort que ses

activités doivent étre avisées au pouvoir centi@bné I'autonomie accordée.

Enfin, la disposition de larticle 146 de la mémenGtitution précise que I'Etat
s’engage a mettre en ceuvre les mesures suivarigeseépartition des compétences; des

ressources et des services publics entre I'EtaseTollectivités Territoriales Décentralisées.

Ainsi, le principe a retenir est que les Colled@si Territoriales Décentralisées n’ont pas
une autonomie absolue afin de ne pas connaitreaissance du fédéralisme. Elles ne
s’administrent pas avec le plein pouvoir, il y ajturs la représentativité du pouvoir central.
On dit que I'Etat est le superviseur, car dans ghade leurs activités, il y a toujours son

concours.

[Il- Les services déconcentrés des ministéres

a- Le fonctionnement des services locaux

Les organes administratifs centraux ne peuvent gsssirer I'accomplissement des
taches administratives en chaque point du tereitamtional, il faut des relais locaux. Les
services extérieurs des ministéres ont tendandera ge maniére autonome et ne rendent

compte qu'au ministéere dont ils relevent et recoives instructions.

Chaque service extérieur du ministere est dirigé ypachef de service nommeé par
décret. Certaines missions sont confiées aux ssrviocaux afin d’éviter la lenteur
administrative. Par exemple dans le cadre du Mirestle la Fonction Publique, 'avancement

de classe et d’échelon peuvent s’effectuer au nivégional.

Le chef de région a sa part de responsabilité aeani des services déconcentrés. |l

assure I'administration générale et territorialel@aégion et a cet effet, il est le chef de

** Article 135 de la Constitution révisée de 2007
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I'administration et dispose des services déconésmie I'Etat implanté dans la régianDe
plus, il est le représentant de I'Etat au niveajioial et a ce titre, il controle les activités des

services dépendants des ministeres.

Les autorités placées au niveau local sont en raaticontroler et de coordonner les

activités des services de leur localité.

b- Les limites du pouvoir des services extérieurs desinisteres

Les pouvoirs des services extérieurs des ministestrés limités afin que le pouvoir
central puisse avoir le contrdle sur le territoiPeesque toute la totalité des affaires locales

sont sous son contrble.

Le pouvoir central évite de donner une compétenbsolae aux Collectivités
Territoriales, de peur qu’il n'ait plus de contr&ar le territoire. En I'occurrence, cas du
Ministere de la Fonction Publique, concernant €gration, la titularisation, la majoration, la

retraite des fonctionnaires émanent du ministengrake

De plus, c’est le pouvoir central qui détermindilglget de chaque service local de son
département. Ainsi, 'amélioration et I'organisatides activités de ses services locaux se
limitent avec le peu de budget mis a leur dispasitils suivent les instructions émanant du

pouvoir central et prennent rarement des décisans son avis au préalable.

83-Les contrbles administratifs
A- Le contréle hiérarchique

Le pouvoir hiérarchique est parmi les éléments regde de I'organisation de
I'administration. Ce pouvoir conduit a ce qu'on emd par «ontrdle hiérarchique>. Le
supérieur hiérarchique possede de plein droit aevqio de contréle, sans qu’un texte soit
nécessaire pour le lui attribuer. Ce controle &findcomme étant le pouvoir exercé par le
supérieur hiérarchique sur ses subordoifnégeut s’effectuer & la fois sur les actes etlau

situation juridique personnelle des agents det'Eta

% Décret n° 2004-869 du 17 septembre 2004 fixant les régles relatives a I’organisation, au fonctionnement et
aux attributions des régions en application des dispositions transitoires de la loi n® 2004-001 du 17 juin 2007
relative aux régions dans son article 8 alinéa 3

36 http://www.vie-publique.fr/decouverte-institutions/institutions/collectivites-territoriales/principes-
collectivites-territoriales/qu-est-ce-que-deconcentration.html
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I- Les contréles hiérarchiques sur les actes
Les actes des subordonnés sont contrdlés par ugeérisur hiérarchique. Ce controle

peut prendre deux aspects : I'instruction et lanmétion.

D’une part, les instructions sont des consignesevibés ordres adresses par le pouvoir
hiérarchique a ses subordonnés dans l'intérét deices. Les subordonnés sont dans
I'obligation d’exécuter puisqu’il y aura des suivi@es instructions peuvent se transmettre par

des notes, des circulaires, etc.

Dans le cadre de I'administration territoriale démentrée, le chef de région est une
autorité nommée par décret en conseil de minidte titre, il rend compte au gouvernement
et ses actes sont soumis contrdle hiérarcfig@eiant au chef de district, il est responsable de
la mise en ceuvre de la directive gouvernementatevaau de distriéE. De ce fait, il subit le

poids du contrdle hiérarchique du pouvoir central.

D’autre part, le contrble des actes de subordosteffectue par la réformation. Le
pouvoir hiérarchique a le pouvoir de modifier oarttiuler les actes des subordonnés. Par
exemple, le chef de région peut prendre un aru@ig décision ou une circulaire par contre le
pouvoir central peut procéder a I'annulation o anlodification de ses actes si ces derniers

portent atteintes aux Collectivités Territoriales.

[I- Les contréles hiérarchiques sur la situation juridgue des agents de I'Etat

Le supérieur hiérarchique détient a I'égard de pmrsonnels un pouvoir de contrdle
dans I'exécution de leur fonction. Le code de délogie de I'administration et de bonne
conduite des agents de I'Etat suivant le décreD0B82L158 du 17 décembre 2003 expose
leurs devoirs et leurs obligatiofis Le contrdle hiérarchique impose aux agents deat’E

d’agir correctement en respectant leurs devoilsues obligations de leurs fonctions.

L’agent de I'Etat doit avoir une honnéteté scrupske inspirant le respect. Il doit
appliguer de maniere rigoureuse les principes @gulié, de la justice et de la moralité dans

'accomplissement de ses taches. L’insubordinatmvers leur supérieur l'inflige une

37 Décret n°2004-859 du 17 novembre 2004 fixant les régles relatives a I'organisation, au fonctionnement et
aux attributions des régions en application des dispositions transitoires de la loi n°2004-001 relative aux
régions

3 Enquéte aupres du Ministere de la Fonction Publique du Travail et des Lois Sociales de Tuléar

** Article 10 du décret n°2003-1158 du 17 décembre 2003 : «l’'agent de I'Etat est tenu d’un devoir d’assiduité
dans 'accomplissement de ses missions. Sa présence et sa disponibilité sur le lieu de travail doivent étre
effectives ».
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punition appropriée. Le refus d’obéissance pensisias subordonnés engage une procédure

disciplinaire.

B- Le contrble de tutelle

Le contrble de tutelle est un contrdle exercé [k&al sur un organe déconcentré dans
les limites fixées par la 181 Pendant la Deuxiéme République malgache, le @ente
tutelle sur les collectivités était adopté suiviemtdonnance n°76-044 du 27 décembre 1976
fixant les régles relatives a l'organisatioet aux fonctionnements des Collectivités
Décentraliséés. Le contrdle de tutelle est limité au-dela oleleté le prévoit mais le controle
hiérarchique s’exerce la ou il y a des supérietirdes subordonnés. Ce contrdle de tutelle

peut étre fonctionnel (sur les actes) et organ{queles agents de I'Etat).

I- Contrble de tutelle fonctionnelle

Il agit en suivant ce que la loi a prévu et daniiéte du texte, ce que I'on exprime par
la formule «pas de tutelle sans texte et au-dela du tefell s'étend & I'ensemble des
activités administratives mais privé du pouvoimdtruction ou d’exécution que comporte le

contréle hiérarchique.

Ces contrdles sont limités au pouvoir de susperstiaannulation de I'acte. L'autorité
de tutelle peut intervenir pour suspendre provesoent I'application de l'acte ou de son
annulation définitive en raison de son illégalit¢ @e son inopportunité. Il a le pouvoir de

constater la nullité de droit de 'acte.

De plus, le pouvoir de tutelle effectue le contrdl@pprobation et de réformation. Cette
approbation peut étre tacite ou expresse suivantambion. Le pouvoir de réformation
consiste a l'autorité de tutelle de modifier I'agies par I'autorité inferieure. Le pouvoir de
substitution permet a l'autorité de tutelle d’agita place de I'autorité décentralisée. Donc la
tutelle fonctionnelle contréle les divers actesd@gisions pris par les organes des institutions

décentralisées.

“ http://www.vie-publique.fr

* Articles 48 et 49 de I'ordonnance n°76-044 du 27 décembre 1976 fixant les regles relatives a I'organisation et
aux fonctionnements des collectivités décentralisées

* http://fr.wikipedia.org/wiki/Tutelle administrative
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II- Contréle de tutelle organique

Les autorités de tutelle contrélent les agents’'leatl dans leur fonction. Durant son
application au début de la Deuxieme Républiquaordrble s’étendait jusqu’aux communes

(aux conseils communaux, €tt)

Le contrble de tutelle organique s'impose en casataination des agents de I'Etat et
s’étend jusqu’au fonctionnement de certains orgateed’administration. Les organes de
tutelle disposent de pouvoirs de révocation, devpios de suspension et de dissolution dans
le cas ou ils peuvent mettre fin avant le termemabrau mandat d’'un organe individualisé

(révocation) ou au mandat d’un organe collégiagdiution}*.

Le fait d’accorder plus de pouvoir a I'autorité tdéelle comme pouvoir de nomination,
de révocation, et de dissolution paralysait gravenhe fonctionnement de I'administration
territoriale, d'ou son abandon par I'Etat malgache.

C- Le contrble Parlementaire

Le controle Parlementaire s’effectue sur plusiefagades si I'on considere son
envergure au niveau national de I'Etat malgachel'o&casion de la loi de finance, le
Parlement exerce un contrble politique sur l'actaen 'administration. Il peut fixer des
directives sur la maniere de contrdler le fonctement des dépenses publiques. Ce contréle

prend des formes variées suivant la loi.

D’abord, dans le contrle général de I'administmatiles députés et les sénateurs sont
constamment en information sur leurs électeurs,vies de fonctionnement de la machine

administrative afin d’intervenir sur les servicesldur localité.

Ensuite, concernant le controle de la discussienvdées de budgets, le Parlement peut
dans tous les cas manifester le disfonctionnementledir crédit. La présence de la
commission Parlementaire au sein du Parlementfijidéi complexité des problémes qui
exige d’en ressortir des solutions, par exemphpkcialisation ou la rationalisation du travail

au sein de leurs services.

** Article 48 de I'ordonnance n°76-044 du 27 décembre 1976 fixant les régles relatives a I’organisation et aux
fonctionnements des collectivités décentralisées
4 Enquéte aupreés de la direction du palais faritany de Tuléar

19



Enfin, I'article 96 de la Constitution de 2007 pe&cles moyens d’information a I'égard
de l'action gouvernementale que sont la questiatepta question écrite, I'interpellation, et
la commission d’enquéte accordée a [I'Assemblée oNake. Cette demande de
renseignements ou d’explication est le droit acé@d Parlement afin de mieux assurer tous
ce qui concerne l'activité de ses services admatift. Cette action s’effectue pendant une

session ordinaire, une séance par mois est résamxéguestions du Parlement.

Donc, en dépit de son pouvoir, le Parlement displesmoyens de contrble, que ce soit
au niveau local ou central. Ce pouvoir s’étend yesda dissolution du Président de la
République par la motion de censure. C’est un gatese réalise aux deux tiers des membres

composants I’Assemblée Nationale

D- Le contrble de légalité

Apres I'abandon du contréle de tutelle, le contiddelégalité a été maintenu. La loi 94-
008 du 26 avril 1995 portant sur les régles reéatia I'organisation, au fonctionnement et aux
attributions des Collectivités Territoriales Déaahsées, énumere les actes qui devront étre

transmis au contrdle de légalité.

I- Les actes soumis au contrble de légalité

Il y a des actes qui sont soumis au contréle dalitég Nous allons évoquer quelques

uns.

Premierement, ce sont les actes des QTdticle 35 de la loi 94-008 du 26 avril 1995
précise que tous les actes des Collectivités deaies Décentralisées sont soumis au
contrdle de légalité. Ces actes prennent plusieunses, en I'occurrence les délibérations de
I'organe délibérant des CTD sur les sujets de sapétence, les conventions relatives aux
marchés publics, les décisions individuelles re¢etia la nomination, a I'avancement de

grade ou d’échelon des agents de I'Etat, etc.

Deuxiemement, les actes de I'Organisme Public dep€ation Intercommunale
(OPCI) pris par ses organes délibérants, les agtgsmentaires pris par son organe exeécutif,
etc. L'OPCI est un établissement public a caracéehministratif et qui regroupe plusieurs
communes. Le décret n°99-952 détermine le foncéorent de I'OPCI. Il est doté de

personnalité morale et jouit d’'une autonomie finare

45 Article 97 alinéa 2 de la Constitution révisée de 2007

20



Troisiemement, les actes des établissements pugllissent aussi le poids du contrdle.
Ces actes passent au controle de Iégalité afina$surer leurs validités.

Quatriemement, les actes budgétaires font partie cdatréle. Le budget de
fonctionnement préparéhaque année par les CTD doit étre controlé parepnésentant

territorial compétent.

lI- Les actes qui ne sont pas soumis aux contrbles dgalités

Certains actes pris par les Collectivités Territl@s Décentralisées ne subissent pas le
contréle de légalité.

Tout d’abord, il s’agit des actes de gestion privésm l'occurrence les droits
immobiliers sur le domaine privé de la commund&out litige soulevé soit par une
administration soit par un particulier relatif adtquisition, a I'exercice ou a I'extension de
droit réel intéressant un immeuble du domaine preé&ve exclusivement de la compétence
du tribunal civil» ( CA du 21 aolt 2002, BISTIN contre commune urbail’Antalaha), les

contrats d’achats de terrains destinés a entrey lg¢astomaine privé de la commune, etc.

Ensuite, les actes pris au nom de I'Etat comme édébération des certificats
administratifs, les autorisations de constructidesmaison, etc. Les actes pris au hom de

I'Etat sont soumis au contréle hiérarchique desréés administratives compétentes.
E- Le contrGle administratif

Apres I'abandon du contrdle de tutelle, le contddgdégalité et le contrble administratif
ont été maintenus. Le controle administratif coneele fonctionnement des activités dans

I'administration ainsi que la gestion financiereceimptable de la Collectivité.

I- Les caracteres du contrdle administratif
Le contrdle administratif est un contréle permaredfféctué en complément du contréle

de légalité.

En effet, le contréle de légalité s’immisce surtawgurveiller les actes des Collectivités
Territoriales Décentralisées alors que dentr6le administratif entre dans le cadre du

fonctionnement des activités administratives afaratliquer la lenteur administrative.
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II-Le mécanisme du contréle administratif

Le représentant territorialement compétent est tengontréler le fonctionnement des
activités administratives. Ce controle s’effectususs forme de controle de régularité,

d’opportunité ou d’efficacité et de rentabilité.

Tout d’abord, le contréle de régularité consistaeitre I'acte administratif conforme a
la loi en vigueur. L'autorité administrative doéspecter la loi dans la délibération de I'acte
administratif. Ensuite, le contréle par opporturitalyse 'adéquation de mesure de I'acte sur
I'activité administrative. Ce contréle tend a éwalla mesure adaptée, et de savoir si elle est
conforme a la situation locale donnée. Enfin letcila d’efficacité et de rentabilité consiste a

apprécier la valeur de I'acte administratif local.

Le controle peut s’effectuer sur place par un regméant de I'Etat au niveau de la

Collectivité™.

84-Les organes spécifiques de contrble

L’Etat a créé de nombreux organes ou institutigrécsiques qui ont pour mission de

contrdler. lls sont plusieurs mais nous allons\agéaer quelques-uns.

A- Le Contrdle Financier (CF) (Le décret n°97-1220elatif a la Direction Générale
du Contrdle de Dépense Engagge

I- Les missions assignées au Controle Financier (TF

Auparavant, le Contréle Financier (CF¢tait appelé Controle de Dépense Engagée
(CDE). C’est un organe de contréle qui a pour raissi'exercer de fagon permanente, pour le
compte du Président de la République, du Premierisile et des ministres chargés de
Finances et du Budgets, le contréle sur piece®gédution des dépenses publiques ainsi que
toutes opérations affectant les finances publitfudisest aussi responsable de nombreuses
activités sur les finances des collectivités et kurcontrble de régularité des dossiers
d’avancement des fonctionnaires en matiére de ¢emrn_e CF s’articule autour des services

centraux et déconcentrés, animés par une diregépéralé®.

*® http://www.vie-publique.fr

* Ministére de I’Economie, des Finances et du Budget de I'Etat malgache, Manuels de procédures et
d’exécution (version projet) contréle financier (CF) et commission des marchés publiques (CMP), manuel, 2003
*® Décret n°97-1220 relatif 2 la Direction Générale du Contréle de Dépense Engagée
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Il effectue des missions permanentes de contrGkynie@ qui consiste a vérifier des
procédures ainsi que I'exhaustivité des élémerdtfigatifs de la dépense avant l'octroi de
visa pour I'engagement de la dépense et d’'un aigeepour son ordonnancement. Il exerce
d’autre activité, telles le visa préalable des aea@ministratifs de gestion du personnel ainsi
qgue l'avis préalable a tout projet de texte ayard incidence budgétaire ou financiére et la
conformité des inscriptions sur la demande d’engueaye financier, a celle de la facture pro
forma et du bon de commande et la conformité déetaande d’engagement au programme

d’emploi et au budget d’exécution.

Le Controle Financier exerce a priori sur le budg@iéral de I'Etat qui est effectué au
stade de I'engagement la régularité et la confémile la dépense, au stade de
'ordonnancement dans le cas ou la décision enitsgrige. Il vérifie le service fait et
I'efficacité ainsi que la contribution de la déperaux objectifs de réduction de la pauvreté.
Outre le budget général de I'Etat, le CF contr@s établissements publics au stade de

I'élaboration de leurs budgets.

Le contréle peut étre effectué a priori comme ssrdépenses publiques et a posteriori

inopiné auprés des services qui ont eu recounsrdiga pour leur achat.

lI- Le fonctionnement du Contrdle Financier(CF)

Le décret n°97-1220 relatif a la Direction GénéhleContrble des Dépenses Engagées
dans son article 7 précise que le controle du CBl g'exercer par opposition a un VISA...,
il peut demander, si les circonstances l'exigent,visa de validation avant paiement. Les
différents controles effectués peuvent étre sano@e par un résultat. Il peut s’agir de
I'obtention d’'un visa de validation si toutes lesmalités sont valides, ou 'obtention d'un

visa avec réserve de validation pour suspiciorst@ealire pour des anomalies tolérables.

En cas de rejet du dossier, le résultat peut &rauant visa (pour complément de
dossier exige), un visa difféeré (pour accomplissarde formalités préalables obligatoires) ou

un non visa (il faut refaire entierement tout lessler car il peut s’agir d’'anomalies graves).

Exemple de quelques types erreurs dans le cadrecatdsdles de I'exécution des
dépenses publiques que le CF sanctionne comme Haespect des regles budgétaires,
I'irrégularité administrative, 'absence ou l'ingisince de pieces justificatives des dépenses,

le non-respect de la réglementation fiscale, legmmement déviants, etc.
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Au niveau central, les directions de contrble dépetises engagées sont placées
directement sur: un service des études, un serdlappui technique, un service de
centralisation informatique et d’exploitation, urtbrection des affaires financiéres et
logistiques, et une direction des Ressources Hwsailandis qu’au niveau déconcentré, la
répartition des fonctions est difficile. Certainrégions sont trés enclavées, par conséquent les
dossiers parviennent tardivement a la délégatiowipciale.

Cependant, le contrdle du CF a des limites. Le amdrihférieur a 700000 Ar pourra se
passer de son contréfeLe Contrdle Hiérarchique de Dépense (CHED) airé&tué pour
alléger le contrdle a priori et la chaine des dépsnpour renforcer la responsabilité et les
capacités de gestion de I'Ordonnateur SecondaiRDE&EC). Ainsi le montant inférieur a
700000 Ar, il revient a 'ORDSEC, et a lui seul, slgner les Titres d’Engagement Financier
(TEF) et de viser les pieces y afférents. Toutefbsppartient au CF d’exercer des controles
inopinés visant a s’assurer de la matérialité déélaense, donc 'ORDSEC, est ainsi le seul

responsable des actes qu’il a signé.

Dans le cadre du suivi des dépenses engagéesittéledinancier est obligatoire pour

sauvegarder aux mieux les biens du trésor pubbeittr que les fonds soient gaspillés a tort.

C-L’Inspection Générale de I'Etat (IGE) (Le décret n©©97-1220 du 16 octobre 1997

organise et fixe les régles de fonctionnement dénspection Générale de I'Etat)

A part le Contréle de Dépense Engagée, I'InspecB@mérale de I'Etat est aussi un
organe de contrble. L'IGE est un organisme d’infipacet de contréle pour s’assurer du bon
fonctionnement des services publics et de la bgeséon des finances publiqd®s

Le role essentiel lui est donné est la sauvegaedeimtéréts du trésor public et des
intéréts des personnes, de constater les agissedsatituels des responsables et de vérifier
I'observation des lois et des reglements. Elleatfifie pour le compte de I'Etat des inspections
comme sur tous les services publics et para-pultdins a I'intérieur qu'a I'extérieur du
territoire nationale, des collectivités publicsagtires structures décentralisées afin d’assurer

leur fonctionnement et leur transparence.

* Ministére de I’Economie, des Finances et du Budget de I'Etat malgache, Manuels de procédures et
d’exécution (version projet) contréle financier (CF) et commission des marchés publiques (CMP), manuel, 2003
*% Article 2 du décret n° 97-1219 du 16 octobre 1997 instituant une Inspection Générale de I'Etat
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L’'IGE exécute a priori des engagements de dépefsemntrdle de I'application des
dispositions |égislatives et reglementaires régis$axécution de dépenses publiques, le
contréle de la gestion des crédits de fonctionnéne¢nd’investissement, le contréle de

I'application des régles relatives & la passaties marchés publics, étc

Le décret n°97-1220 organise et fixe les reglesodetionnement de cette inspection
générale et l'arrété n° 195/98 du 16 mars 1998 tetmpe dispositif réglementaire et fixe les

missions et la structure de I'lGE ainsi que ledeabx des emplois y afférents.

Le Président de la République dispose des organesntrdle de I'administratidh Le
Premier Ministre, chef du gouvernement peut sagsirtant que besoin, I'lGE et les autres

organes de controle de I'administrafidn

Au niveau central, 'lGE comprend une Direction @ede du Contrbéle des Dépenses
Engagées, une Direction Générale de I'Inspectidftad’ et une Direction du contrble des
marchés et des Investissements Publics. Au nivesu régions, elle est composée des
Directions inter-regionales de l'Inspection d’Etat des Délégations inter-regionales du

Controle de Dépenses Engagées

Les inspecteurs en chef sont nommés par décrethasi parmi les inspecteurs
généraux. Le contrble de I'lGE ne peut pas portdeirde a l'indépendance de la
magistrature. L'IGE contrdle toute les opérations affectantfiaances de I'Etat que de celui
de la régularité des actes administratifs a inaddmanciére. Elle contrdle le fonctionnement
et la gestion administrative et financiere des l&sdéments publics. Son contréle permet de

faire un constat sur les activités des établissé&marblics.

Le personnel de '"GE comprend un corps d’inspesteat de contréleurs d’Etat qui
sont classés hors hiérarchie parmi les fonctioesaiEn raison de l'importance de leur
fonction et de la primauté de leurs actions, lespécteurs d’Etat sont classéhots
catégorie» dans la fonction publiqd® Leur indépendance dans I'exercice de leur fonctio

est garantie.

>! Article 3 alinéa 3 du décret n° 97-1219 instituant une Inspection Générale de I'Etat
>2 Article 57 de la Constitution révisée de 2007
53 Article 64 de la Constitution révisée de 2010

>* Article 3 du décret n°97-1220 organise et fixe les regles de fonctionnement de I'Inspection Générale de I'Etat
> Article 4 du décret n° 97-1219 instituant une Inspection Générale de I'Etat
*® Article 2 de I'ordonnance n°92-005/ HAE portant Statut spécial du corps des Inspecteurs d’Etat
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D- La Cour des Comptes (CC)

La cour des comptes juge les comptes des comptabldies, contréle I'exécution des
lois de finance et des budgets des organismescgubkli controle également les comptes et la
gestion des entreprises publiglieElle exerce une certaine compétence sur lesredfai

financieres de la nation.

Elle peut exercer un contrble a posteriori suraesvités financiéres des établissements
publics. Ces derniers envoient leurs exercices &aitgs a la cour des comptes pour étre

jugé. Le maintien de ses contrbles permet d’assai@nformité des finances de I'Etat.
E- Les Commissions des Marchés Publics (CMP)

Le Contrdle Financier n’est pas responsable duréentles marchés publis Il ne
doit pas faire partie d’aucune commission des nequblics pour préserver son impartialité
et garantir son indépendance de vue et de jugernar@ommission des Marchés publics est
chargée d’assurer au respect du contrdle des priede la passation des marchés publics, a
la transparence des procédured,appel d'offres, a la réception technique provisobu

définitive dans les marchés publics, etc.

En effet, le contrble financier n’exerce plus lewble des procédures de passation des
marchés, notamment du point de vue de conformitdeetégularité. Cela s’effectue afin
d’éviter toute forme de redondance de contrdleoer plélimiter la responsabilité des acteurs
concernés. La CMP par I'envoi du projet de marchd axamine par référence les baremes
de prix disponibles aupres de la Direction de lguRaion des Marchés au Ministére des
Finances et du Budget ou a des marchés antérimsisada regularité des offres avec la note
de présentation du marché, le PV d’analyse dessoffar la Commission d’Appel d’Offre et
le projet de marché. Elle donne son avis sur Igepde marché (favorable ou favorable avec
réserve ou défavorabfé)

Le visa du Contréle Financier, aux yeux de la Cossion des Marchés publics ne

constitue qu’un simple visa de disponibilité dedirét de conformité au proces-verbal (PV).

>’ Article 128 de la Constitution de 2010
58 Circulaire n° 138MFB/SG/DGCF du 29 juillet 2008

> Circulaire n° 108 /PM/SGG du 09 octobre 2002 fixant le dispositif de facilitation de I’exécution et du controle
des dépenses publique dans le cadre des mesures d’urgence
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85 Les limites des interventions de I'Etat au contrdoledministratif en général

La loi 93-005 dans son dernier alinéa de I'artit®edispose que I'Etat ne doit en aucun
cas porter atteinte a 'autonomie et a la libre mistration d’une Collectivité Territoriale.
L’Etat ne doit pas s’ingérer dans leurs affairegrnines. En effet, il doit éviter de faire des
organes locaux ses subordonnés, en prétextantistasda Collectivité Territoriale
Décentralisée dans ses divers programmes de d@eshemnt.

Les services de I'Etat doivent remplir leurs foon8 de conseillers et de fournisseurs de
prestation technique. La mise en subordinationrdsponsables locaux bloque I'autonomie
de volonté collective de la population locale eutpeompromettre son programme de

développement.

L'ingérence dans les affaires des Collectivitésale€® par I'Etat entraine une attitude
de non-respect de la démocratie et de l'autonoroe@rdée par la Constitution. Malgré
I'étendue de pouvoir dont dispose I'Etat, il d@hir compte de I'existence des Collectivités

Territoriales Décentralisées.

60 P . . e . . o
Le terme « Collectivité Locale » ne fait pas de distinction entre une province, une région et une commune
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CHAPITRE Il : LES SITUATIONS A OBSERVER POUR LE BES OIN DE REFORME
SECTION PREMIERE : LES PROBLEMES DE L’ADMINISTRATIO N MALGACHE

A Madagascar, les raisons qui contribuent aux disgi@ans administratives sont bien
connues. Suite a la conséquence de la crise de BB0fbssés des problemes administratifs
sont de plus en plus profonds. Nous allons évogiiapres les raisons qui ont marqué les
handicaps de cette administration.

81-La pluralité des pratiques immorales des agentde I'Etat

Parmi les causes des problemes de la mauvaise iattation sont le comportement des
agents de I'Etat. On leurs reproche souvent lerespect de leur travail malgré I'objectif

fondamental de I'administration Intérét Générab.
% Irresponsabilité des agents de I'Etat ('’Absentéism et les retards)

Le Statut Général des Fonctionnaires précise oh&ing les obligations dont les agents
de I'Etat sont assujettis. Les fonctionnaires stertus a l'obligation de ponctualité,

d’assiduité, d’honnéteté et de neutrdlité

En réalité, le retard est devenu une habitude pettains, presque 75% des personnels de
services arrivent en retard & leur lieu du tr&%aide plus, les usagers sont mal servis dans les
établissements administratifs. Du coup, le tauxgditisfaction augmente dans les services
publics car on rencontre la faible participatiotivecdes fonctionnaires.

L’absentéisme est tres frequent dans les établessnpublics. La question se pose si
elle est un phénoméene massif ou une générationvebdis détracteurs du service public. La
plupart des administrés confirment I'attitude vdbire de I'absentéisme des agents de I'Etat.
En effet, il affecte fortement la productivité¢ deservices publics et provoque le
dysfonctionnement des affaires administrativessdtre 45% des administrés se plaignent de

ce probléme.

L'absentéisme et le retard au sein de I'administnaentrainent la vulnérabilité des

services administratifs et la mauvaise qualitésgegices rendus.

*!Article 13 de la loi n°2003-011 du 03 septembre 2003 relative au Statut General des Fonctionnaires
2RAKOTONDRAMIHAMINA (Jean de Dieu), Droit de la Fonction Publique Malgache, cours a I'Institut Nationale
de Formation Administrative (INFA), premier envoi, 2012
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82 La corruption

Le fonctionnement de I'administration malgache &stppé par I'ampleur de la
corruption. Elle est indiquée par la Banque Morei@BM) comme l'un des principaux

problémes qui entravent le développement en Affijue

A Tl'origine, la corruption était considérée comme crime puni de la dégradation
civique. Le crime était constitué paur pacte» que le fonctionnaire corrompu passe avec le
corrupteur afin qu’il accomplisse un acte en ingestde sa fonction. Dans les différents
contextes nationaux, la corruption parait étre dola la cause et la conséquence de la
pauvreté et un obstacle permanent au fonctionnedenactivités administratives malgache.
La corruption qu’elle soit faite par le gouverndet,secteur privé ou les citoyens fausse les
processus de prise de décisions, de financemed¢ ¢éd mise en ceuvre des politiques de

développement.

Elle est aussi un abus de pouvoir confié a un ggeitc en vue d’'un gain personnel ou
pour le bénéfice d’un groupe auquel il doit allégma Ainsi, elle est comme une incitation

d’une personne & agir contre ses de%airs

La loi 2004-030 du 09 septembre 2004 portant k& labntre la corruption a mentionné
les peines infligées aux actes cités par le codalmmmme corrompu. Par exemple, l'article
174 du code pénal malgache disposke :fait par une personne dépositaire de l'autorité
publigue ou chargée d’'une mission de service puldlé& recevoir, exiger ou ordonner de
percevoir a titre de droit ou de contribution, imip@u taxes publics, salaires ou traitement,
une somme gu’elle sait ne pas étre di, ou excédeguicest d, sera puni de deux a dix ans
d’emprisonnement et d'une amende de un million @ r&@lions d’Ariary, ou I'une de ses

deux peines seulemet.

Cependant, les mesures a prendre pour lutter ctmtcerruption a Madagascar sont
encore faibles. L'absence de dénonciation aggraveombat de la lutte du fait que les

victimes n’osent pas la dénonceé. En effet, il &@§icde de capturer les autorités corrompues a

® Document Stratégique pour la Réduction de la Pauvreté(DSRP), mai 2003
* http://www.paixetdeveloppement.net/wp-content/uploads/2012/07/190.png
6 Repris par I'article 3 de la loi 2004-030 relative a la lutte contre la corruption
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I'ceuvre®.Elle entraine une mauvaise attitude & réagir eolatioi par I'acceptation d’un pot

de vin.

En pratique, il y deux sortes de corruption. Tdabdrd, il y a la petite corruption ou la
« corruption de surviespratiquée par des fonctionnaires modestes (adgerdolice, de la
municipalité, etc). Ensuite la grande corruptiopelp «corruption de profit» pratiquée par
des agents publics de haut niveau, intervenant ldapocessus de la passation des marchés
publics ou des responsables de son exécutionletidsurveillance (la Commission d’Appel
d’Offre ou COA, le Controle Financier ou CF, &fc)

A Madagascar, une loi spécifique sur le droit pé&micernant les marchés publics
n'existe pas. Cette loi est un ensemble de réglais et censée préciser tous les
comportements incriminés et en détail dans le cddsemarchés publics, qui porte atteinte a
leur réglementation. Ainsi dans le cadre des marghéblics, la loi qui incrimine leur
corruption, on se référe a ce que dispose le cédalpmlu point de vue général. Les victimes
de la corruption ont peur de la pression du gowraent c’est & dire degros poissoff ».

C’est pourquoi sa veéritable lutte est difficile.

Les rapports de Transparency International ou Tl Idndice de Perception de la
Corruption (IPC) en 2013 montre le secteur pubBafence de plus en plus gangréné dans la
corruption. En matiére de corruption sur 177 pajadagascar se trouve au rang #2ta
cause principale de cette élévation de la corrapdist la crise politique malgache en 2009.
Tous les secteurs publics ou privés sont touchetapaise et plus encore le fonctionnement

de 'administration.

Par ailleurs, la pratiqgue de la corruption n'ess peeuvre d’'une seule personne. Elle
exige au moins la collaboration de deux personnks :personne de lintérieur de
'administration et une autre de I'extérieur. laydeux sortes de délit de corruption selon le

réle de la personne dans I'affaire. La corruptiasgivé® du point de vue de la personne qui

® La lutte contre la corruption est une chaine, la compétence du BIANCO s’arréte a la phase d’enquéte.
Souvent, les poursuites judiciaires peinent a se concrétiser. Les adversaires sont coriaces et ont des moyens et
des relations dans les diverses spheres d’autorités.

& www.lagazette-dgi.com

% Notamment les trafiquants de bois de rose précieux et autres ressources naturelles, ainsi que leurs acolytes
dans les spheres décisionnaires de |'Etat.

* Sur une échelle allant de 0 (pays pergu comme extrémement corrompu) a 100 (pays per¢u comme la plus
integre), Madagascar a obtenu en 2013 une note largement inférieure a la moyenne 28 sur 100.

7 Article 177 du code pénal malgache
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recoit I'avantage et la corruption activeelle de la personne qui I'octroie. La corruptisn
lieu lorsqu’un fonctionnaire chargé de I'approvisi@ment s’associe a des fournisseurs. Le
fonctionnaire détourne la loi dans la poursuitesds intéréts personnels. L’enrichissement
illicite des agents de I'Etat qui détourne les @aagas de I'administration a leur profit a des
grandes conséquences sur la situation du payss,Héldélit de la corruption est faiblement
incriminé et les peines prévues sont peu intimielant s’agit d’'un emprisonnement facultatif

et une amende a faible taux.

Il y a des raisons qui en sont les causes prirespali expliquent la persistance de la
corruption dont I'Etat doit tenir compte. Cela pgubvenir de l'insuffisance du salaire
mensuel tandis que les charges sont énormes, dinlas luxe et de confort en acceptant le
pot de vin, de l'augmentation des impéts, de la mlewité des structures de procédure
juridico-administrative qui laisse a l'usager I'apt de verser un cadeau pour accélérer le
traitement de ses dossiers. L’Etat doit tenir cege ses causes de corruption afin d’élaborer

une stratégie efficace de lutte.
83-La politisation de I'administration

La politisation de l'administration est a I'heuretwelle une réalité indiscutable.
L’intervention des partis politiques dans le reemént et la carriere des fonctionnaires est

tres palpable.

L’administration a été longtemps subordonnée awgqioypolitique. D’autant plus que
la plupart des dirigeants de l'administration sowimmeés et disposent des pouvoirs sur

I’ensemble de leur territoire.

En réalité, la politisation de I'administration pguendre des formes diverses et subtiles
comme la nomination des hauts fonctionnaires pémpersonnes appartenant aux partis en
place, les réseaux de renseignement politique léaredministrations, etc. En effet, la réalité
vécue au sein de plusieurs services publics acniéthappe pas a ce phénomeéne. Pour
assurer 'assise et la pérennité du parti politide® autorités en place possede un systeme de
recrutement basé sur la couleur politique. Surcdesjui se manifestent souvent, il arrive que
le partage de place s’effectue selon la dimenstola @uissance des partis politiques. Par
exemple la plupart des nominations font interveleis considérations politiques telles sont le

cas des ambassadeurs, des directeurs, des mingstres

" Article 177 alinéa premier du code pénal malgache
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L'intérét des partis politiques prime en généraldatriment de I'administration. Ainsi,
I'administration publique devient un lieu de refugieun moyen efficace pour s’enrichir. Cette
situation a de lourde conséquence sur le fonctimemé¢ des activités administratives
puisqu’elle peut étre a I'origine de mésententeectdts personnels en créant ainsi un climat
de méfiance. Or la méfiance engendre un facteubldeage dans I'exécution des taches

administratives.

La politisation administrative est fréquente daes florces armées. Par exemple étant
membre du gouvernement, les colonels augmentergralde en devenant généraux. Le
pouvoir politique doit compter sur la loyauté séaifie des titulaires de ces emplois publics,
afin qu’il applique, sans réserve leur politiquerdise en ceuvre par le gouvernement. Ainsi,
chaque nomination a un emploi supérieur de I'adstriaiion devient un enjeu politique

majeur.
84-I'Attitude clientélisme et népotisme

Les attitudes clientélistes et népotistes freirendéveloppement de I’Administration

malgache.

L’attitude clientéliste des agents de I'Etat a tmok a prioriser leur client habituel, a
leur donner un traitement de faveur. Les dossiersladir «client» sont traités plus
rapidement. Par conséquent, la qualit¢ des servieeslus aux usagers s'effectue

differemment.

Le népotisme cause une forte implication du faibiveloppement dans
I’Administration. C’est une attitude exercée paragent de I'Etat a 'égard de sa famille et de
ses amis dans le recrutement de la fonction puffigua plupart des emplois au niveau de
’Administration malgache sont acquis par cetteitiate. Par conséquent, il y a des
incompétences des employés parce que certains ateles recrutées n’'ont pas suivi

d’'importante formation du travail.
85-Les problémes venant de I'administration

L’administration a aussi sa part de responsatilibé problemes de fonctionnement des

activités administratives.

72 www.wikipedia.fr
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A- Retards d’ouverture des crédits de fonctionnement

Chaque année des crédits de fonctionnement sosés/grar I'Etat aux services
déconcentrés afin d'assurer le fonctionnement desleservices. Ce versement doit étre

effectué par I'Etat aprés I'adoption de la loi deahce®.

Cependant, ces crédits alloués pour I'exerciceoné signifiés que trois mois plus tard,
voire cing mois aprés aupres des services pulfias.conséquent, il y a la paralysie des
activités administratives et le chef de servicepaat s’élargir au-dela de ses initiatives. De
plus, ces crédits alloués sont insuffisants ceegtriaine encore plus le mauvais fonctionnent
des services. Ainsi, I'insuffisance des finances dawises déconcentrés est une des raisons

qui entrainent I'état critique de I'administratipablique.
B- Confusion de responsabilité et complexité de la pegédure administrative

La complexité et la diversité de la réglementatr@mdent quelques fois difficile
d’interpréter la détermination de compétences ®attibutions de certains services publics.
Par conséquent, il y a une confusion de respaiitgalli se peut qu’un dossier tourne en rond
avant de parvenir aux responsables compétentsludeilpy a des cas ou la loi en vigueur soit
mal interprétée et indu a l'erreur les servicesnshiles activités administratives sont

accomplies tardivement.

La complexité de la procédure administrative maigacentraine la lenteur
administrative. En l'occurrence dans le cas d'esterjustice, il faut plus de temps pour
parvenir a un juge compétent qui va statuer suifall®@. Une révision procédurale

administrative s’avere utile.
C- Insuffisance de personnels et de matériels

Les services publics malgaches souffrent d’'un margupersonnels et de matériels.
Le nombre de personnels pour certains servicedesgigueur par exemple le cas de forces
armees. Malheureusement, ils sont repartis illégaie et on retrouve des sureffectifs dans
les villes par rapport dans les campagnes. Tangeésdéputres souffrent en I'occurrence le
service du Contréle Financier (CF). Pour ce derneenombre de personnels est insuffisant

alors que I'effectif des travails & charge augre@ént

& Enquéte aupres du Controle Financier de Tuléar
74 Enquétes aupres du Contrdle Financier de Tuléar
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La plupart des membres des personnels sont agestent en retraite. lls ne sont pas
remplacés dans I'immédiat et avec les nécessiwsatgices. De plus, les personnels affectés
ne rejoignent pas a la date voulue leurs postda, mate ainsi un préjudice a la bonne
continuité de services publics. La carence en peedopeut étre le fruit d'une mauvaise
gestion. La répartition de personnel ou les agemspétents sont cumulés dans les services
centraux alors que les services extérieurs et déobrés souffrent qualitativement et

gquantitativement.

L’insuffisance de matériels engendre de lourdességuences sur la ceélérité des
activités administratives. Dans certains bureauxiaidtratifs, les matériels employés sont
encore archaique (des dactylographes) mais latitie d’'un ordinateur serait un outil trés
efficace. L'insuffisance des crédits alloués estpdes raisons de I'inertie des serviCes
D’un autre coté, I'immobilier administratif ne ramb plus aux conditions exigées par la

modernisation. Voire méme |'état des batiments adstratifs qui devrait étre réhabilité.
D- Absence de suivi et de controle dans l'utilisatiodes biens du service

Ce qui marque le point significatif de la défaitende notre Administration Publique se
résume en un mot : le laxisme. L'expressionaisser aller » revient d'une part aux
responsables du service, qui n'assument pas cobleznent leur responsabilité en matiere de
suivi et de contréle. Et d’autre part aux subordmngui se permettent de laisser faire par

I'absentéisme, I'indiscipline et le vol des biemslé@dministration.

L'inadvertance du chef de service affecte l'effitdcdu service. Nonobstant, le
responsable n’arrive pas a cerner les phénoméngarnts qui se produisent au sein de son
service. Par conséquent, le contrble des actidiiéservice lui échappe et ldaisser faire»
prend de I'ampleur. Les subordonnés ont I'habitatieentéiste. lls s’absentent pour une
durée courte ou moins longue et du coup les taclmed terminées tardivement. Le
comportement indiscipliné engendre le non-respedtathique. Par exemple dans le cas de

fonctionnaire qui ne respecte pas ses horairesadail, etc.

Le vol et l'utilisation des biens des services ctrasent aussi les problemes de
I'administration malgache. Ce vol et Il'utilisatiates biens des services sont marqués par
plusieurs raisons comme linsuffisance des salanles fonctionnaires qui entraine le

détournement des matériels administratifs, etcpDs, le détournement des deniers publics,

7SLes usagers fournissent les papiers pour que ses dossiers puissent étre traités a temps
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des chéques a carburants et la passation de mamehiss sont des abus qui se manifestent
au sein de l'administration. Tous ses abus découden principes du non-respect de

I'application de la reglementation et I'insuffis&ndu controle d’inspection.

SECTION II : LES RAISONS QUI ONT PROVOQUE L’ETAT CR ITIQUE DE
L’ADMINISTRATION PUBLIQUE MALGACHE

81-Politique erronée des dirigeants

L’instabilité de la situation politique malgacheusée par le manque de responsabilité
des dirigeants trouble le fonctionnement des désviadministratives. Les dirigeants
malgaches pratiquent la politique du ventré® qui ne songent qu’a leur s’enrichir. lls ne
poursuivent pas des objectifs qui sont conformdsua promesse durant leur propagande
électorale. Par conséquent, la politique généralkEdat tend a protéger l'intérét d’une seule

personne.

En effet derriere la facade institutionnelle sehest au mieux I'Etat rentier et, pire
I'Etat prédateur, kleptocrate ou malfait€uinsi, le fonctionnement de I'administration $'es

dégradé puisqu’un Etat malfaiteur se penche plugatisfaire ses intéréts personnels.

La conséquence directe de cette politique erroeg&e daible niveau de confiance que
la population accorde a I'Etat. Pris dans son ebémnprés de 70% de la population ne font
pas confiance aux services publiess les missions qu’ils accomplissent. Cependant,ug ta
de la confiance de la population est élevé dartoieaine de la santé et de I'éducation par
rapport aux autres entités de services publicgigkice, etc) car pres de 60% des usagers sont
satisfaits. Cette estimation a été effectuée agtaésle des divergents services publics

malgaché&.

Cette vision critique de I'’Administration Publiqpeovient entre autres de la politique
des dirigeants qui empreinte des chemins pourpefit personnel. Cette recherche d’intérét
personnel infecte presque la totalité des dirigeafricains qui ne veulent pas quitter a terme

leur mandat. Il y a parfois des combats sanglaets émeutes quand ils quittent le pouvoir.

"®RAZAFINDRAKOTO (Mireille) et ROUBAUD (Francois) Economiste IRD, CIPRE, Vingt ans de réforme de la
fonction publique malgache, 2001, p.43

77 RAZAFINDRAKOTO (Mireille) et ROUBAUD (Francois), op cit, p.43

"®RAZAFINDRAKOTO (Mireille) et ROUBAUD (Francois), op cit p.45
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82-Mauvaise gouvernance

La mauvaise gouvernance a toujours paralysé l'adtrétion de I'Etat malgache
depuis son indépendance. L'idée des personnes t@aegusur la « gouvernance » fonde la
signification malgache des qualificatifssy mahay mitantanaet «mahay mitantans°. Le
gouvernant est 'ensemble de toute personnalité dphére étatique ayant une responsabilité
d’exécution et d’action sur la gestion des servimallics, ce sont les agents de la Fonction
Publique, les hauts fonctionnaires de I'Etat, kgsrésentants de l'institution définie dans la
Constitution de la République malgache. Donc, cadtiinition touche toute personne ayant

une influence administrative sur la vie socialaret autorité sur les services publics.

La plupart des dirigeants malgache ont poursugiishemin d’un mauvais gouvernant.
Le mauvais gouvernant est défini par les gouverméBavers les aspects négatifs du
comportement des gouvernants par rapport aux esteses gouvernés. Trois qualificatifs
couplés sont les plus cités pour définir le maugaisvernant. D’abord, c’est un égoiste et un
incompétent, ensuite un autoritaire pratiquantuslde pouvoir et enfin un malhonnéte et
corrompl®. De nos jours, la mauvaise gouvernance des diriggaend de 'ampleur. Cela se
manifeste par des agissements contraires a lauiotanpduisent a I'appauvrissement de la

population.

En effet, cette situation est un obstacle a l'agpion de la bonne gouvernance.
Madagascar est un pays qui s'est engagée a appllgudemocratie et tout gouvernant
respectueux de la démocratie doit étre a I'écoatladolonté du peuple. La route qui y méne
est encore longue du fait que le pays a connu ol@gscd’Etat, des assassinats de dirigeants

étatiques, etc.

L’application du respect des régles de I'Etat datdta responsabilité et la transparence
a I'image de la bonne gouvernance sont peu expli@ns le pays. GORAN Hyden en 1990
a proposé la définition de la gouvernance qui esinfilée par le besoin des relations
internationales «a gouvernance est la gestion efficace des affapebliques par la
génération d’'un régime accepté comme légitime,ntisa promouvoir et a améliorer les

valeurs auxquelles aspirent l'individu et group&§

79«Ne pas savoir gouverner, diriger, gérer», «savoir gouverner, diriger, gérer».

80 www.vie-publique.fr

® http://www.oboulo.com/bonne-gouverance-developpement-18656.html
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Un bon gouvernant s’évaluera a une conscienceaeti et attentive aux aspirations du
peuple et pensera a réfléchir sur la conservates richesses du pays et sera honnéte. Il
adoptera une attitude positive malgré la situatjonse présente et aboutira a un résultat de
développement palpable. Il trouvera des solutians@oblémes d’'un plan d’action efficace
et juste, a des connaissances requises pour exadenction, supportera et acceptera les
critiques, compétent, crédible et expérimenté, @&s qualités d’'un bon dirigeant permettront

de maintenir le développement harmonieux du pays.
83-Manque de motivation des agents de I'Etat : ingfisance de salaires

Les salaires des fonctionnaires sont faibles ggwod a la situation de vie actuelle. En
I'occurrence un fonctionnaire de catégorie 2B re80P45,20 Ariary (c’est un salaire recu en
embauche pour le secteur non agricdja)ela ne couvre pas ses dépenses en un moisscar le
colts de ses besoins quotidiens sont cher. C’estlas raisons qui incite les agents de I'Etat
a faire la gréve afin de réclamer leurs avantagesepemple leurs indemnités (indemnité de
logement, de scolarisation, etc).

Le gouvernement parvient a payer leur salaire aesc dépenses aux programmes
obligatoires en temps normal mais n’arrive pasganter les salaires en suivant les rythmes
de la vie. Ainsi, les difficultés d'ordre monétaisont des soucis qui conduisent les

fonctionnaires a enfreindre la loi.
84-Inflation du co(t de la vie

L'inflation du colt de la vie incite les fonctionines a commettre des fautes. Les
salaires sont insuffisants par rapport aux prix aésents aux marchés. Par exemple, un
directeur, il touche cing cent mille Ariary (MGA B000§°. Si ce fonctionnaire procéde au
paiement de son loyer sans compté le colt de lAMRRet celle de la scolarité des enfants,

ils ne peuvent plus combler le vide de ses dépenses

Ainsi, le risque de la corruption est élevé pounwo I'énorme dépense car le salaire
est insuffisant. Ce qui dégrade le fonctionnemernitatiministration.

8 Reference a la grille indiciaire de 2010
8 Enquéte aupres du Controle Financier de Tuléar
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85-La situation économique du pays : la pauvreté

La situation économique de I'Etat malgache a sa garresponsabilité pour ce qui
concerne les handicaps administratifs du pays.digsgourd de I'endettement financiere et la
dépendance constante de l'aide extérieure empéeheeldncer une véritable Réforme
Administrative». Notre analyse sur ce sous paragraphe est demiléée les conséquences
des endettements financieres et les problemesidie I5ur notre administration en général.

A- Endettement financier

Depuis la crise de 2009, I'Etat malgache n’est pleis mesure d’honorer
convenablement ses échéances. Une diminution dssurees publiques en termes réels
comme la baisse du taux de pression fiscal et ides @xtérieurs ont augmenté la part de la
charge de la dette extérieure dans les dépensdgymsha un niveau insoutenable pour les

finances publiques. La situation réelle de la detielique a augmenté depuis la crise.

La variation de la dette a des incidences sigriifiea sur le fonctionnement de
I’Administration Publique malgache. Il est diffieilpour I'Etat de redémarrer une réforme
administrative appropriée ou encore de renouvekniatériels administratifs. En 2013 sur la
loi de finance, les dépenses sont plus grandedeguecettes et cette situation s’est empirée

en 2014.Cela a entrainer la baisse du crédit degitomement dans les services déconcentrés.

En tenant compte de la situation de I'endettemémantiere de I'Etat malgache,

I’Administration Publique n’arrive pas a s’évolu#pu le probléemele développement.
B- Dépendance de l'aide extérieure

Classé parmi les pays les plus pauvres d’Afriques8barienne, Madagascar patit de
faiblesses structurelles notamment en matiere déiogede finances publiques. Le pays

soufre de I'existence d’'un systeme financier fragil

Du coup, l'aide des bailleurs de fonds est indispble pour stabiliser I'économie et
assurer le développement du pays. Les bailleursroient pas a la primauté de I'Etat. lls
proposent des transformations qui ne corresponuiest la réalité malgache par conséquent
les résultats sont peu intéressants. Certainestmorgdqu’ils imposent ne sont pas favorables

aux pays et la population a du mal a s’adapter.
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De plus, il y a des contreparties trés lourdes squit imposées par les bailleurs que
I'Etat ne peut pas satisfaire. lls peuvent propaser stratégies de réformes mais cela ne sont
pas en général favorable a un pays sous déevelappée Madagascar. L'une des raisons en
est qu’ils veulent diriger seul leur propre praggeivant le développement de leur pays (pays
développé). Donc il est difficile pour les agents kEtat de manier correctement les
programmes envisager par les bailleurs de fondeaaprojet s’adapte difficilement au pays.

D’un c6té, il y a la faible implication des décideumationaux dans I'élaboration du plan
stratégique de la politique de développement a astzar. Les bailleurs de fond restent
prédominants en ce qui concerne I'accomplissemerieur projet d’aide. L'aide extérieure
peut constituer l'une des échecs de Réforme Adtmatiige, puisque les mesures sont
imposées, le plus souvent de fagcon non coordonéeles différents organismes. Les
autorités malgache font semblant d’accepter I'didanciére internationale méme si elles

connaissent la conséquence de celle-ci ou endesefeht I'effort de ne pas la mener a bien.
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DEUXIEME PARTIE : LES MESURES ETABLIES DANS LE CADR E DE LA
REFORME DE L’ADMINISTRATION PUBLIQUE A MADAGASCAR

CHAPITRE PREMIER : APPROCHE THEORIQUE ET PRATIQUE D ES MESURES
DE REFORMES ENTREPRISES AU SEIN DE LADMINISTRATION
MALGACHE

Face aux divergentes difficultés que I’Administatimalgache a confronté, il s’avere
indispensable de prendre de mesure de réformee Réforme Administrative est importante
aujourd’hui surtout dans le contexte de la monsiion. Elle implique a remédier aux
problemes contre les inégalités, la pauvreté,@test en constatant I'importance de réforme
que I'Etat malgache a pris sa part de directiveusNimous focaliserons ici sur les mesures de

réforme du cadre général administratif dont I'Bfiatigache a participé.

SECTION PREMIERE : STRATEGIES ETABLIES AU NIVEAU DE S AGENTS
DE L'ETATS

81- Amélioration de la fonctionnalité : redynamisaton de la formation

permanente des agents de I'Etat

Les fonctionnaires et les agents de I'Etat en gdnémanquent de connaissances, de
formation et d'expérience dans leur travail. Lesactristiques de la gestion publique
actuelle incite I'Etat a donner une formation a agents afin d’augmenter leur savoir-faire
dans les servicBs Ce que le pays recherche pour assurer son d@estmmt, c’est un

fonctionnaire efficace et compétent avec plus daainie et de responsabilité.

Avec I'avenement du décret n°2009-804 du 09 juio®8 été institué la Direction de la
Formation et du Perfectionnement des Agents dat’'FPAE) au sein du Ministere de la
Fonction Publique, du travail et des lois sociadesis I'autorité de la Direction Générale de la
Fonction Publique. La DFPAE est chargée de mettrexegivre la Politique Nationale de
Formation des agents de I'Etat publics pour remfortes compétences techniques et
manageériales. L'élaboration et la mise en ceuvreette Politique Nationale de Formation se

fait en quatre étapes :

84 RANDRIANTSIMANIRY (Damoela), cours a 'ENAM, 2008
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. Identification des Besoins en Formation (IBP)
. Orientation de la Formation des agents de I'Etat

. Formulation de la politique de Formation proprement dite

Adoption des textes réglementaires pour I'appligar et la mettre en ceuvre

On constate en général que le sens de I'organisatiorespect entre collegue de travail
n'est pas habituel au sein de I'administration.doél faut c’est un rapprochement par des
réunions ou par des organisations de féte de rediltei C’est pour qu’ils puissent se
communiquer entre eux car le conflit entre collégde travail provoque la non motivation de
rejoindre le lieu de travail.

Une formation effectuée aux agents de I'Etat estes®aire parce que cela les
encouragent a surmonter le défi qui serait un gtout une réforme administrative. Elle vise
aussi a leur donner une nouvelle conception desionis de I’Administration Publique et a
leur rappeler 'importance de la regle de droit.

Actuellement, la manipulation de la technologie valle (ordinateur, imprimante, etc)
est tres importante pour acceélérer les activitanimidtratives or la plupart des agents de
'Etat ne la maitrisent pas. La formation donnée agents de I'Etat sur l'utilisation de
I'ordinateur, de 'imprimante réveille la rapiditie travail, la célérité de traitement de dossier.
Cela ranime aussi leur proximité comme se rapprokaeministration des administrés et la
souplesse c'est-a-dire la rationalité manageéridiesi la redynamisation de la formation

provogue chez les fonctionnaires 'augmentatiomigteau d’'imagination et de capacité.

Cependant, la formation des agents de I'Etat pstde. Ce sont les services centraux
qui bénéficient la formation et qui manipule la welle technologie par rapport aux services
déconcentrés. Ces derniers jouissent insuffisammteqguand il y en a c’est les supérieurs

hiérarchiques déconcentrés qui I'effectuent.
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§2-Mise en place de standards des services

» Port visible d'un badge d’identification des agents circulaire n® 009/2005-
PM/SGG du 24 juin 2005

Le port d’'un badge dans le lieu du travail est des réformes effectuées par I'Etat afin
de faciliter I'identification du personnel du se@i Le port d’'un badge facilite I'acces des
usagers au sein de I'administration pour s’inforraars’ils veulent retrouver un agent de
I'Etat qui détient leur dossier. Ce badge complarteom complet du personnel et sa fonction.

Si auparavant, il était difficile pour les usageesse souvenir du nom du personnel dont
ils recherchent, cela est facilité par le port dhadge. De plus, il constitue un atout pour le
développement de I’Administration Publique parce diapres les enquétes menées aupres de
certains établissements, 43°/° des usagers sdsfaitatdu badde.

» Mobilisation sur le port de tenue réglementaire : cculaire n° 009/2005-
PM/SGG du 24 juin 2005

Les tenues réglementaires sont formellement exidaes le lieu du travail. Le port de
tenu réglementaire apporte une valeur significaliveadministration et aux usagers. Cela
montre que le personnel respect son travail etdedhau sérieux.

Cependant, dans la pratique les agents de I'Etaifeste peu d'intérét sur le port de

tenue réglementaire. Un contréle sera important fgsumotives.
» Ameélioration de prestation de chaque service : citdaire

n° 009/2005-PM/SGG

Afin d’assurer la qualité de service rendu aux esgges agents de I'Etat doit faire un
bon accueil, disposer un sens de I'écoute, effeatnetraitement égalitaire pour tous les
administrés. De plus, de traiter les dossiers degears a un meilleur suivi ou encore de
mobiliser fréequemment les usagers en raison de$ormbt®onnements des services par
exemple en cas de rupture de timbres. La pluparsede améliorations de prestation de
services ne sont pas respectés par les agentstdg En réalité. D’ou 'amélioration faite par
I'Etat selon la circulaire.

& Enquéte aupres de I'établissement public de la santé de Tuléar
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» Renforcement de I'information aux usagers

Les usagers qui viennent aux établissements pubdbtgent étre satisfaits sur les
informations qu’ils demandent. Les agents de I'Btatle devoir de les satisfaire concernant
les informations demandées. Ce renforcement dimébion est parmi les standards de

services de la réforme administrafite

» Existence d’une indication du batiment des servicegui indique la

direction et le numéro de porte de service

Concernant les établissements publics, il existemmant des plans indicatifs qui
permettent de reconnaitre les directions et le mandé porte de chaque service. De plus,
'existence de plaque qui indique le service sojt sont plus, soit vieux qui devrait étre

remplacée.

Pour cela, des mesures de réforme ont été évoguadesfaciliter I'information aux
usagers comme suitia affichage doit étre effectué a I'entrée de clenpmeuble de service
public »®". C’est un plan indiquant I'orientation et les diiens du service par étage avec les

numéros de porte inclus.

La mesure est prise afin de faciliter le déplacdndes administrés dans I'enceinte des
établissements publics. Selon les enquétes menégwesade quelquefokonolona cette

initiative leur permet de retrouver facilement ledau dont ils recherchéft

» Mise en place d’'un guichet d’accueil et d’'informatons aux usagers

Auparavant, I'existence d’'un guichet d’accueil aingles établissements publics qui va
donner des conseils aux usagers et indiqué leute pde direction est peu fréquent.
L'instruction n°012/2012-PM/CAB a annonce la redyrisation de ce guichet d’accueil.

En effet cette technique assure la continuitéesteice public et le développement des

activités administratives. Chaque service dispessedrétaire qui va assurer ce réle d’accueil.

% Circulaire n° 002/2003-PM/SGG du 25 février 2003
¥ Circulaire n° 009/2005-PM/SGG alinéas premier et 2
88 Enquéte aupres de fokonolona Betania Tuléar

43



» Affichage dans chaque service : la procédure, le 3, le tarif et les lieux de
paiement de traitement de dossier

Afin de bien assurer les roles de I’AdministratiBablique aupres des usagers, une
affiche sur les procédures de traitement des dsses placée au sein de I'administration.
Ainsi, les administrés ne dépensent plus leur temptendre leurs tours pour avoir des

renseignements sur la procédure administratifs dondéclament.

Sur l'affiche y figure les délais, les tarifs etlileu de paiement du frais de dossiers. Cela

facilite les données des informations par les agéet’Etat aux usagers.
SECTION Il : AMELIORATION DE LA VALEUR MOTIVANTE DE =~ S TEXTES
81- La refonte sur le Statut Général des Fonctionniges (SGF)
A- Contexte général sur le Statut Général des Fonctioraires malgache

Dans le cadre juridique, les agents de I'Etat sonimis a des régles qui vont leur régir
durant toute leur carriere. Le statut général destfonnaires peut étre défini comme étant
'ensemble des regles juridiqgues qui s’appliquent l'activité professionnelle de

fonctionnaire®’.

Depuis son indépendance, le SGF malgache a déjplssieurs modifications a savoir
en 1960, en 1979, en 1993 et en 2003 par la Id3-2AQ du 03 septembre 2003 portant statut
général des fonctionnaires. Le SGF de 2003 a &bord avec la participation des
représentants des clients usagés, des responsiebsdicats et des ordres professionnels
lors de l'atelier tenu a Maibahoka Ivato les 1962021 mars 2003 et soumis a l'avis du
CSFOP les 03 et 10 avril 2003.

Par rapport a I'ordonnance 93-019 du 30 avril 19p88ant sur le statut général des
fonctionnaires, cette nouvelle loi du SGF en 2008pporté d’énorme réforme en ce qui
concerne le droit de fonctionnaire. L'objectif derEforme du statut est de mettre en place
une fonction publique de proximité, de transparentd’efficacité a I'égard des usagers. Les
principes fondamentaux de ce statut de 2003 esbdserver les droits acquis, de renforcer
les droits et les obligations des fonctionnairesl@tprendre en compte les aspirations des

usagers et des services publics.

8 www.wikipedia.fr
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En plus de cela, 'idée force du statut est le @esplu principe d’égalité a la fonction
publique voire aussi la reconnaissance de la ibs®ciation aux fonctionnair4d e statut de
1993 n’a pas précisé l'interdiction de la discriation basée sur la conviction publique et
I'appartenance a une organisation syndicale ot cesgju’a affirmé le statut de 2003 dans son

article 5.
B- Imprécision sur le Statut Général des Fonctionnaire

Le Statut Général des Fonctionnaires s’appliqueua tes fonctionnaires permanents
titularisés dans un corps de l'administration. Ceaclut donc les agents nommés
temporairement, les agents non titulaires et lesnsgde Services Publics a caractere
Industriel et Commercial (SPIC).

Il y a des catégories des fonctionnaires qui onstatut particuliers. lls sont qualifiés
d’autonome, par exemple les militaires de carri@®magistrats, les personnels du Parlement
qui ont leur statut autonome administratif par d&mblée Parlementaire ainsi que les
inspecteurs et les contrdleurs d’Etats. Il y a cktggories récentes de fonctionnaires qui ont
de statut particuliers comme le personnel ensetgnagis par un statut autonome pour
garantir leur liberté et leur autonomie universéaie personnel de la sécurité nationale, le
personnel de I'administration pénitentiaire, lesspanels de recherches scientifiques ainsi
gue les agents cadrent des postes et télécommuonigat

Par ce statut spécial, on constate de differenger@®gatives entre corps qui quelque

fois produisent des conflits.

§2- L’'amélioration des prérogatives des agents stegres de I'Etat : décret n°2005-150

fixant les regles régissant les stagiaires de I'Bta

Les stagiaires sont des agents publics qui onttioca étre titularisés a la suite d’'un
examen ou d’'un concours et qui sont astreint ar subtemps de pratique. lls bénéficient de

certaines prérogatives reconnus aux fonctionnaias ils ne sont pas encore titularfségn

90 Article 09 du Statut Général des Fonctionnaires de 2003

°! Article 2 du décret n°2005-150 fixant les régles régissant les stagiaires de I'Etat : « les stagiaires de I’Etat
bénéficient des dispositions de la loi n°2003-011 du 03 septembre 2003 portant Statut Général des
Fonctionnaires, dans la mesure ot leur situation particuliére le permet et sous réserve des dispositions du
présent décret »

45



ce qualité, ils n'occupent pas les positions régletaires des détachements, de hors cadre ou
de disponibilité qui sont accordés aux fonctionesr

Comme les droits et les avantages des fonctiormaiwequés dans la loi 2003-011 du
03 septembre 2003 sur les congeés spéciaux, laaistagont aussi leurs prérogatives qui sont
précisées par le décret n°2005-150 fixant les saggissant les stagiaires de I'Etat. Ce décret
dispose le congé de maternité d’'une durée dertrois que I'agent féminin stagiaire de I'Etat
bénéficié®. Et le congé de maternité est suspensif du stagieafpire. De plus, ce décret
rajoute dans son alinéa 2 que I'agent masculinisstagde I'Etat bénéficie d'un congé de
paternité de quinze jours. Le congé de paternit@ussi suspensif du stage probatoire. Ainsi
les stagiaires masculins et féminins jouissentddes de paternité et de maternité comme les
fonctionnaires régis du SGF. Durant leurs congés;antinuent de percevoir la totalité des

allocations familiales afin de subvenir a leur fheni

83- Le code de déontologie de I'administration etedlbonne conduite des agents de I'Etat
. décret n°2003-1158 du 17 décembre 2003

Le code énumere un certain nombre d'une part desideet des obligations de
'administration que ce soit envers les usagerd,aitre part incite un bon nombre aussi des
droits et des obligations des fonctionnaires a stagertains comportement. Mais ce qui hous
intéresse ici ce sont leurs obligations afin deupen I'existence d’'un texte qui régit

'administration et les agents de I'Etat.
I- Les devoirs et les obligations de I'administratiorenvers les usagers
» L’égalité de citoyen et la neutralité dans 'adminstration

L’administration est tenue a l'obligation des teaitents égaux a tous les usagers. Ses
traitements ne doivent pas se fonder sur la raaeligion, le sexe, efé.

De plus, les agents de I'Etat ne doivent pas ef@actdes pressions ni de forme
idéologique sur les usagers. L’administration né gas exercer aucune discrimination de

toutes sortes envers ses agentes devoirs sont exercés suivant la loi en vigueur

%2 Article 3 du décret n°2005-150 fixant les régles régissant les stagiaires de I'Etat

 Article 7 du décret n°2005-150 fixant les regles régissant les stagiaires de I'Etat.

** Article 2 du code de déontologie de I’Administration et de bonne conduite des agents de

I'Etat : « I'administration publique est tenue de respecter I’égalité de tous les citoyens devant la loi, et un
traitement égal des usagers doit étre appliqué pour toute situation comparable ».
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» Un service continu et transparent

Suivant l'article 5 du code de déontologie citésphaut, que le service doit étre assuré
de maniere permanente. Les agents de I'Etat needibpas négligés les services demandeés

par les usagers.

Les décisions administratives doivent s’effectuee dhaniere transparente et
compréhensible afin de ne pas créer de doute adpsdssagets

lI-Les obligations de fonctionnaires envers I'admiistration et les usagers

» L’obligation d’obéissance hiérarchique et de servir

L’obligation d’obéissance hiérarchigque est parnsi pgincipes fondamentaux du droit
administratif. L’agent est dans I'obligation de\sei les ordres de ses supérieurs et de rendre

comptes a I'exécution de 'ordre.

Dans son travail, le fonctionnaire est tenu deiséadministration et les administrés.
S’il ne le fait pas, il peut obtenir une sanctiomivant le degré de faute (Demande

d’Explication ou DE, Conseil de Discipline ou CODEnspension de solde, etc).
» L’obligation de dignité, d’intégrité, de transparence et de discrétion

Tout agent de I'Etat est tenu d’éviter les compugets qui nuisent & I'image de son
corps et de I'administration. Par exemple, le €adtre ivre durant les heures du travail est
contraire a la dignité de I'agent qui ne doit paspsoduire. Les décisions administratives
doivent étre transparentes, simples et compréHessihes fonctionnaires doivent assortir

leurs décisions en se conformant selon la loi goedir.

De plus, le fonctionnaire doit se comporter en peesonne d’integre c’'est a dire
honnété’. Il ne doit pas octroyer des avantages ou desifavé doit appliquer la justice et la

morale dans I'accomplissement de ses taches.

% Article 3 du code de déontologie de I’Administration et de bonne conduite des agents de

I'Etat : « I'administration ne doit pas exercer sur ses agents de traitement discriminatoire, ni aucune forme de
pression de nature politique, idéologique ou autre ».

% Article 6 du code de déontologie de I’Administration et de bonne conduite des agents de I'Etat : « les
décisions administratives doivent toujours étre prises selon des procédures transparentes, simples et
compréhensible, assorties d’une obligation de rendre compte ».

%7 Article 11 du code de déontologie de I’Administration et de bonne conduite des agents de I'Etat :

décret n°2003-1158 du 17 décembre 2003
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Les agents de I'Etats ont tenus au secret profassts. Ils ne doivent pas divulguer

aucuns renseignements a sa disposition a moinsegs@it les nécessités de service.

» L’obligation de ponctualité et d’assiduité
L’agent est tenu d’'un devoir d’assiduité dans l@oplissement de ses services, en
respectant sa mission au sein de I'administratioBa présence et sa disponibilité sont
importantes dans I'accomplissement de ses devowsre les usagers. Il doit étre ponctuel

concernant I'heure de travail.

L’existence de ce code apporte une valeur impatadtla responsabilité que
'administration est tenue de se conformer par tikec des agents de I'Etat sur le
développement administratif.

SECTION IIl : INTRODUCTION DE MESURES NOUVELLES AU SEIN DE
L’ADMINISATRATION

81-L’application de la bonne gouvernance dans I'’Admmistration Publique

La bonne gouvernance au sein de ’Administratiobligue est une conduite de premier
ordre vers une route de développement administi@éfte initiative a été énoncée dans la
déclaration de I'Organisation Internationale duviibou OIT sur la conduite de ses membres

envers leur politique de développent&ht

C’est aussi parmi les préoccupations de PrograniAdirdnistration et d’'Inspection de
Travail, un appui technique et de service constipaur renforcer I'administration de travail
et promouvoir une inspection moderne. Les réforames souvent menées par les appuis des
institutions financiéres internationales, notammienFonds Monétaire (FMI) et la Banque

Mondiale (BM) se penche sur I'application de ce radmnne gouvernanté

C’est pourquoi une journée de concertation surdiank gouvernance publique a été
effectuée le 26 janvier 2012 au CCI Ivato dirigé [gaPremier Ministre BERIZIKY Jean

% Article 23 du code de déontologie de I’Administration et de bonne conduite des agents de I'Etat : « Iagent
de I’Etat est tenu au secret professionnel en tant que dépositaire de renseignements ou informations
concernant les usagers, @ moins que les nécessités de service ou des obligations légales ne lui en imposent la
communication ».

% Article 10 du code de déontologie de I’Administration et de bonne conduite des agents de |'Etat

1% conférence internationale de I'Organisation Internationale du Travail (OIT), 2008

OUMAROU Moussa document de travail n°2 programme d’administration et d’inscription du travail
(LAB/ADMIN), Réforme de I'administration publique des pays membres de L’Union Economique et Monétaire
Ouest-Africaine (UEMOA) impacts et perspectives, bureau international du travail- Geneve, juin 2009

101
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Omer suivi de note de circulaire. Ce circulaire 1#@012/PM/CAB mentionne les
dispositions nécessaires pour la mise en ceuvra @erine gouvernance administrative en
I'occurrence la mise en place et I'exploitationti®te a idée doléance sur les établissements
publics. La bonne gouvernance est une des mesargsethier plan pour avoir une bonne

reforme au sein de I'administration.
§2-Application des nouvelles technologies au seie dadministration

Moderniser I'administration, c’est accroitre sorficfcité et son rendement. Or
I'efficacité de I'administration se mesure par pa@ciation de la qualité des prestations

offertes au public.

Auparavant, la qualité de service administratif #és faible a Madagascar. Cela
s’exprime par l'insuffisance des matériels quepessonnels utilisent. De plus, par le fait que
les machines sont en mauvais états dans les semicencore par I'emploi des matériels

archaiques, et n'assurent pas la célérité descesriendus.

Dorénavant, la modernisation des matériels admatifst est mise en place par I'Etat a
I'intention de rendre le systéme des activités adstratives plus fonctionnelle. Dans chaque
bureau qui effectue le service public, il y a dedirateurs qui assurent le traitement des

données d’ou I'expressiondonnées administratives informatisées

Méme les formalités du concours sont recommand&plijuer une méthodologie
appropriée. Ainsi l'utilisation des moyens techmguadéquats, tels que les Nouvelles
Technologie de I'Information et de CommunicationT(®)'°? dans I'organisation de tout
concours administratif est évoqué dans le décr@6-BD0 du 19 juillet 2005 fixant les
principes généraux relatif a 'organisation de aanms administratifs. Les NTIC contribuent a

la réforme structurelle et institutionnelle versnouveau cap de développement administratif.

Ce nouveau systeme assurera la rapidité de l'irdbom et notamment entamera de
bonnes relations avec les usagers qui ne se prdigplels davantage de la lenteur
administrative. Le plus important est que I'adntir@ison doit étre a la hauteur des attentes de

ses administrés et étre toujours prét a donnerépunse satisfaisante.

12 EANJANARIVO (Pascaline Symonette), Madagascar Technologie de I'Information et de la Communication

(TIC), Edition CERIC, Antananarivo, 2010, p.101
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Nonobstant, on rencontre des problémes au nivesuselwices déconcentrés de I'Etat
malgache qui ne bénéficient pas de ce systemeniat®é de I'administration. Au niveau

régional, le nombre des ordinateurs dans le buseautellement insuffisants.

SECTION IV: LE RENFORCEMENT DE LA DECENTRALISATION
ADMINISTRATIVE

81l-Les mesures prises dans le sens de la simplifioa de la procédure

administrative

Parmi les causes des problemes de I'’Administratiaigache sont la complexité de la
procédure et le centralisme administratif. Afinrdenédier a cela, des mesures ont été mis en

ceuvre au sein de 22 régions, nous allons citeggaslunes.
A- La création de guichets uniques

La création de guichets uniques a marqué une étgpartante dans la simplification
des procédures administratives. Le guichet uniqueit@ établi afin de faciliter le
fonctionnement de service public et de rendre s@rculation des usagers au niveau des
établissements publics. Dans chaque branche deeerst placée un guichet unique qui ne

traite qu’un cas similaire. On trouve aussi ce m@miehet dans les établissements prives.

L’exemple de cas trés connu concernant I'avancendest fonctionnaires qui est
concrétisée par l'instauration d’'un guichet unigue.traitement des dossiers d’avancement
des fonctionnaires peut étre fait au niveau rédiobBCLERQUE défini I'avancement
comme une garantie accordée aux fonctionnaires ale sa situation matérielle et
professionnelle s'améliorées en fonction de lewieameté et de leur valéd? Ainsi, en

fonction de sa notation et de son anciennetéplestibnnaires ont droit a un avancement.

'y a deux modes d’avancement: avancement d’éoheloavancement de classe.
L’avancement d’échelon est automatitfile s'effectue au bout de deux ans tandis que
'avancement de classe laisse le libre choix anfiedstration qui va s’effectuer apres trois
conditions a savoir I'ancienneté, la notation @skription au tableau d’avancement. Au

niveau régional, le chef de région joue un roledngmt sur I'approbation d’avancements des

1% BATONON (Megnisse Helnide Lisette), La motivation dans la Fonction Publique Béninoise, Mémoire de fin

de formation, Ecole Nationale d’Administration(ENA) ,1996
19% Article 47 du Statut Général des Fonctionnaires de 2003

50



fonctionnaires. Il note tous les agents, accordealdorisations d’absence, les permissions et
fractions de congé allant jusqu’a trente jour, éxdeption des permissions et congés a

I'extérieur de Madagascar.
82-La réhabilitation des infrastructures administratives

La plupart des établissements publics malgache dioiémps de la colonisation. Ces
batiments sont en mauvais états et besoins d@&tibilité.

Dans les programmes de Réforme de I’Administragont inclus leur réhabilitation.
Actuellement presque 35% de ses batiments pulics rehabilités et d’autre sont en cours
de projet. Cette étape marque pour I'Etat malgatbetroyer une nouvelle image a ces

batiments et de nouveau systeme de fonctionnalité.

§3-Déconcentration du Conseil Supérieur de la Fonicin Publique (CSFOP) et de

Commissions Administratives Paritaires (CAP)

Au sein du ministere, il y a des organes consistgtii ont pour réle de donner des avis avant
décisions au ministre sur certains projets préppagd’administration centrale : le Conseil
Supérieur de la Fonction Publigue (CSFOP) et lesw@izsions Administratives paritaires
(CAP). On tend a déconcentrer ses organes confsultat

% Le Conseil Supérieur de la Fonction Publigue ou CSPP (décret n° 2007-
564 du 03 juillet 2007 fixant la composition ainsgue les regles
d’organisation et de fonctionnement du CSFOP)

Le Conseil Supérieur Fonction Publique est un aggeonsultatif saisi sur toutes les
questions & caractére général intéressant lesidaneires et la Fonction Publiqi® Il est
sous la présidence du ministre de la Fonction Buelill est composé d’'un nombre égal de
représentants de l'administration et de représéentde fonctionnaires sur proposition des
syndicats et de secrétariat par un service chaggdadFonction Publiquells ont des

compétences consultatives générales.

bY

L’article 40 du SGF de 2003 déclare que le CSFQPPuasorganisme a caractere

consultatif appelé a donner des avis sur les ajet lois et réglements concernant la

1% Article 11 du Décret n°2004-859 du 17 novembre 2004 fixant les régles relatives a I’organisation, aux

fonctionnements et aux attributions des régions.
1% Article 41 du Statut Général des Fonctionnaires de 2003
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Fonction Publique. Et a rajouté dans son articlegd& le CSFOP joue le r6le d'organe
supérieur de recours dans des conditions qui satiggées par décret pris en conseil du
gouvernement, pour les questions relatives au tement, a la titularisation, a 'avancement,

a la discipline et I'affectation.

Actuellement on tend a déconcentrer le CSFOP enaidrie nom de Conseil Régional
de la Fonction Publique (CRFOP). La compositionlestfonctionnement des conseils
régionaux de la Fonction Publique font I'objet d'amété pris par le Ministére chargé de la
FOP.

Cependant, le CRFOP n’est pas encore fonctionnelivaau régional et reste valable

au niveau central’,

+ Les Commissions Administratives Paritaires ou CAPdécret n°2004-796
du 17 aodt 2004 relatif a I'organisation de Commissn Administrative
Paritaire)
En ce qui concerne les Commissions AdministratiRestaires, I'article 39 du Statut
Général des Fonctionnaires I'a appelé a connaigs duestions de recrutement, de
titularisation et de discipline intéressant lesspanels de ce corps. Ce sont des organes de

collaboration entre le personnel et I'autorité aaistrative.

Elles sont composées de représentants de l'admainist et de représentants du
personnel, élus au scrutin uninominal, a un caraaténsultatif. Comme le CSFOP, la CAP
est aussi élue par lI'organisation syndicale du £agr elle existe pour chaque corps de

fonctionnaire

La CAP est fonctionnelle au niveau central et aixxchefs- lieux de provinces en
2004,

SECTION V : LE SOUTIEN DES INSTITUTIONS INTERNATION ALES

Le renforcement du Programme de Réforme Adminise&at Madagascar a été soutenu

par les Organisations Internationales afin d’agsswa application.

7 RAJAONA Noé-Line, Directeur des Etudes et de la Législation, MFPTLS, 2009

108 RAJAONA Noé-Line, Directeur des Etudes et de la Législation, MFPTLS, 2009
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81-Le PREA ou Projet de Réforme pour I'Efficacité ¢ de I'’Administration (décret 2005-
803 du 23 novembre 2005 relative au PREA)

Entamer une réforme administrative fiable et imoie¢ demande le soutien des
institutions internationales. L’Etat malgache a éf@ié de ses financements extérieurs a

travers des programmes financés entre autres I&PRE
A- Champ d’application du PREA
Le PREA a été institué a Madagascar en 2007.

I- Missions du PREA

Le PREA a pour missions d’'une part de coordonnegdstion des priorités et la
mobilisation des financements de I'ensemble ddasractde réforme visant le financement et
I'efficacité des prestations de I'administrationn.dZautre part d’appuyer par coaching la mise

en ceuvre des actions en développant une cultukesdiat.

Dans un cadre plus précis, le PREA intervient damg domaines a savoir : politique et
finance publique ; amélioration du service publigestion des agents de I'Etat ; promotion

avec la gouvernance et valorisation du patrimomé&Etat->°.
lI- Fonctionnement du PREA

Les membres du PREA sont chargés de définir lesitgs et les validés des stratégies
proposeés par l'institution, les ministeres concsreiles organismes rattachés. Cela s’effectue
par des conseils d’orientation et des suivis. Raulite, ils supervisent la mise en ceuvre par
l'intermédiaire du comité restreint, de coordontes actions, d’appuyer par coaching les

institutions et de superviser les bureaux de gesteoprojet.

Pour le fonctionnement du PREA, ce sont I'Etat, bedlleurs qui déterminent les
objectifs de la réforme et les ministéres concerogs l'initiative de réforme. lls sont

responsables de leur mise en cetire

1% Brochure du PREA
110 Brochure du PREA
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De plus, pour assurer sa coordination et renfosgercapacité institutionnelle de
'administration a I'amélioration de l'efficacitéedl’Etat, le PREA a sous sa coordination
générale le PGDI, le PRIBG et 'ARA.

B- Les projets du PREA

I- Le PGDI ou Projet de Gouvernance et du Développemeimstitutionnel

Le PGDI est financé par I'IDA ou Association Intationale de Développement qui est
la filiation de la Banque Mondiale. Ce financemarété mis en vigueur le 03 mars 2004. Ce
projet a pour objectif d’assister I'Etat malgachensl la mise en ceuvre de la stratégie de
réduction de la pauvreté par 'amélioration derdensparence et de la responsabilisation dans

les opérations du gouvernement.

Il intervient également dans la gestion des affageonomiques et financieres. Ses
partenaires bénéficiaires sont nombreux a titrexadtgole la primature, I'administration
fonciere, les organes de contréle budgétaire entier, le BIANCO, les institutions

nationales de formations comme 'ENMG, 'ENAM, etc.

lI- Le PRIBG ou Projet de Renforcement Institutionnel wsant la Bonne

Gouvernance

Le PRIBG est financé par la Banque Africaine du &@éppement ou FAD/BAD, un

programme lancé le 04 mai 2006.

Il a pour but dappuyer I'’Administration Publique &ccroitre la transparence, a
améliorer I'acces de la population a une justicead®iance, a promouvoir un environnement
juridigue favorable au développement du sectewmépetc. Ce projet tend a mettre en valeur
la mission de I'administratidf".

Le PRIBG intervient également dans les domainesladéormation, d’assistance

technique et d’équipement en matériel.

Ces partenaires bénéficiaires sont le Minister€idance et du Budget, le Ministére de

I'agriculture, de I'Elevage et de la péche, le Mtare de 'Environnement, etc.

111 RAKOTONIRINA (Anjaniaina Olivia), op.cit. p.25
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l1l- L’ARA ou I'’Appui & la Réforme Administrative

L’ARA est financé par le Programme de Nations-Unpesir le développement ou
PNUD établi le 20 avril 2007.

Ce projet est 'accomplissement de la mise en cetnr®AP ou Madagascar Action
Plan dans son engagement n°l qui parle de la bgaoneernance. Cela met en exergue
I'engagement n°5 qui évoque le renforcement deapmcité des agents publics pour avoir du

changement, de l'amélioration de la qualité de isenfourni, de la transparence des
informations et de la procédure dans tous les cesyetc.

Il intervient plus précisément aux services publésplus fréquentés par la population
en I'occurrence sur la procédure judiciaire, lawitéhce et la gestion de I'état civil, etc.

Les partenaires bénéficiaires de I'ARA sont surttitMinistére de la justice, le
Ministére de la Fonction Publique, du Travail e$ deis Sociales, etc.

§2-Le BIANCO ou Bureau Indépendant Anti-Corruption (loi 2004-030 du 09

septembre 2004 relative a la lutte contre la corrujon)

La corruption est un fléau dévastateur au seiriAtbrinistration malgache. Le chiffre
ci-aprés témoigne I'état de corruption sur le plational en 2012.

Tableau 1 la récapitulation de doléances de la corruptioniseau national en 2012

SECTEURS CONCERNES TOTAL cumulés
Justice : 53
Collectivités décentralisées : 136
Foncier : Domaine - Topo : 68
Police : 35
Gendarmerie : 131
Armée : 8
Education : 75
Santé : 20
Imp6ots : 7
Trésors : 3
Douanes . 8
Economie, Finances et budget : 9
Energie et Mines : 6
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Institutions de I'Etat et ministéres : 6
Poste - Télécommunication et 6
communication :
Intérieur, Administration Territoriale : 34
Environnement, Eaux et Foréts : 16
Travaux Publics : 14
Agriculture, Elevage et Péche : 9
Fonction publique et Travail : 5
Culture et Tourisme : 2
Décentralisation et Aménagement du 2
Territoire :
Jeunesse et Sport : 3
Population, Protection sociale, Loisirs : 2
Relation internationale 1
(Affaire Etrangere) :
Commerce : 2
Secteur prive : 8
Profession libérale, association et ONG 5

Représentation diplomatique et 1
organisation internationale :
Autres : 64

TOTAL : 739

Source BIANCO Tuléar

Nous voyons que les secteurs le plus touchés peortaiption sont les collectivités
décentralisées, la gendarmerie, le domaine for(diemaine et topographie) et éducation.
Cependant, le rapport annuel de BIANCO en 2008 atr@an taux €leve de corruption dans

le secteur de la justice et de I'éducation.
A- Fonctionnement du BIANCO

C’est dans I'objectif d’affaiblir la corruption amiveau de I'Administration malgache
gu’a été mis en place la CSLCC ou Comité Supépeur la Lutte contre la Corruption, qui a
remplacé le CSI ou Comité pour la Sauvegarde deébjrité, dont la mission consiste
essentiellement a développer la composaritaégrité » de I'Etat, du programme nationale

de la bonne gouvernance & travers le Systéme Niégidtintégrité ou SN2

12 Enquéte auprés du BIANCO a Tuléar
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Ce méme CSI a ensuite présidé a la création dueBurelépendant Anti-Corruption ou
BIANCO en octobre 2004 en application de la loi 2@30 du 09 septembre 2004 relative a

la lutte contre la corruption.

Au début, le BIANCO a été institué par le décre204-937 du 05 octobre 2004 pour
mener la mise en ceuvre de la stratégie nationdlgtdecontre la corruption. Ce bureau a été
officiellement mise en place le 28 octobre 2004, lpaprestation de serment du Directeur
General suivi de ce du personnel le 04 novembretd 280 Palais de Justice & Anosy
Antananarivo. Suivant ce décret dans ses article$ 2, cette institution est dotée d'une

indépendance et d’une autonomie opérationnelleedeay.

Le Bureau anti-corruption est chargé de conduimaike en ceuvre de la stratégie de la
lutte contre la corruption composé de trois voletsrespondant au trois départements

techniques du Bureau a savoir : prévention, édutatommunication et investigation.

Par ailleurs, le BIANCO a pour but essentiel d’étier des opportunités de corruption
dans le fonctionnement de systéme du secteur pebjicvé et de conduire la mise en ceuvre
de la stratégie de lutte contre la corruption notemt de la mise en application de la
législation anti-corruption. Son siége national @sAntananarivo mais elle comprend des

branches territoriales implantées au niveau praainc

Afin d’assurer sa totale fonctionnalité, le BIANGS3t doté des moyens matértéls
humaine et financier. Cependant, il ne peut agis danvitation préalable d’'une personne,
victime d’'une corruption ou seulement au courantadpratique de cette corruption par une

plainte d’enquéte sur la zone concernée.
B- BIANCO : un organe anti-corruption a vitesse limitée

Cet organe chargé de combattre la corruption aidégévenu dans de nombreux cas de
corruption en l'amenant devant la justice. Le Bureaégalement assuré divers activités
d’investigation et d’éducation a travers I'expiibn des doléances recues est les séries des

sensibilisations a l'intention des différentes &stiaussi bien publiques que privés.

Actuellement le BIANCO est en partenariat avec fanEe pour la lutte contre la

corruption. Un accord des partenariats signés émdr&ervices Centraux de Prévention de la

113 ;. P . . . , . e ;. .
Matériels d’équipement qui lui permet d’assurer les démarrages de ses activités, matériels acquis

principalement sur financement conjoint de I’Etat malgache et du gouvernement Norvégien
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Corruption ou SCPC a la France le 10 septembre .2C&2partenariat sera axé sur le
renforcement des capacités dans la lutte contmoteuption, I'’échange et le partage des

bonnes pratiques entre les deux entités

Cependant, la transparence totale de cet orgast pas déterminante c’est-a-dire que
dans sa lutte il ne s'attaque qu’au faible. Ongdi¢ la corruption n’existe que pour les petits
gens, les etits poissons. Les personnes de trés haute importance, lds fanctionnaires
de I'Etat, les personnalités influentegres poissons sont des catégories des personnes que
le BIANCO attaque rarement. Le reproche adressétta mstitution est qu’elle sélectionne

ses victimes™.
83-Une Organisation Internationale de lutte : «Transparency Internationab> ou Tl
A- Historique et vocation de TI

La Tl est une organisation Internationale non gouerentale qui compte des sections
nationales dans plus d’une centaine de pays dodalytscadr®. Elle est consacrée a la lutte

contre la corruption et son secrétariat se trouBerén.

Cette organisation non gouvernementale a pour omgsiincipale de lutter contre la

corruption des gouvernements et institutions gaw@entales mondiales.

Elle agit en tant qu'une simple observatrice et gila se borne a suivre uniqguement
I’évolution de phénomene de la corruption dansalgspc'est-a-dire a les compareés, les classés
par a d'autre pour inciter a la réaction du gougarant et de la population par I''lPC ou
I'Indice de la Perception de la Corruption. En 20&3T1 a publié le barometre mondial de la
corruption et pour la premiére fois Madagascamgyr’. L'IPC est un indice qui classe les

pays en fonction du degré de corruption comme tasscteur administratif.

114 www.lequotidien.mg

115
www.lexpressmada.com

116 www.transparancy-madagascar.org

w www.lagazette-dgi.com
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B- Les sections de Tl a Madagascar
I- La TI-IM ou la Transparency International-Initiativ e Madagascar

La TI-IM est la section malgache de TI. Elle swt principe de Tl mais reste
indépendante dans le choix de ses activités et ldarecherche de financement. Elle a été

fondée en 1997 et devenue une section de Tl en 2002

L’objectif principal de TI-IM est de réduire la gaption & Madagascar et a apporté un
changement systématique. Elle effectue une étumgndstic sur les causes et les incidences
de corruption, méne des actions en vue d’'un chaegesystématique au sein de systeme
judiciaire, administratif, économique et politiqeé enfin mobilise les organisations de la
société civile pour sensibiliser sur les effetsvpes de la corruptidi®. Il sensibilise surtout
I'opinion publique sur I'importance de lutte coniee corruption et a apporté de soutien de

lutte a Madagascar.

Par rapport & sa situation de 2012, Madagascaménu dans la lutte contre la
corruption selon I'Indice de Perception de la Cptian (IPC). La Banque Mondiale et la
Banque Africaine pour le développement (BAD) omibétl'IlPC 2013 des notes variant de 22
a 38/100 pour Madagascar. Pour I'année 2014 leMT¥+ se lancé sur le secteur forestier
avec la coopération allemande car actuellemersedteur forestier figure parmi les secteurs

les plus touchés par la corruption & Madagastar
lI- Le CAJAC ou Centre d’Assistance Juridique et d’Acton Citoyenne

Le CAJAC de TI fut lancé en 2003 et celui de Madaga est opérationnel depuis le
mois d’aolt 20185° C’est un projet financé par I'Union Européenndadagascar. On le

retrouve a Antananarivo et dans les 22 régions.

Le CAJAC est presque implanté dans le monde. Lutlbjeisé est de renforcer le
pouvoir des citoyens pour que ces derniers ne demepas impuissants devant le cas de la

corruption dont ils ont été victimes ou témoins.

118
www.transparency-madagascar.org

9 Courrier de Madagascar, le BIANCO dénonce I'inexistence de poursuite, n°1294 du 4 décembre 2013, p.2
120 Enquéte aupres de CAJAC a Tuléar
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Ainsi dans I'année 2012, le TI-IM a travers le CAIA’est focalisé sur deux volets.
D’une part, de traiter les actions réalisées enrsinpour faire connaitre le CAJAC et améne
les gens a contester I'acte de corruption. D’apttd, & consacrer aux activités de la cellule

juridigue du CAJAC en tant que fournisseur de cbresa@l’assistance juridique gratuit.

Tableau n°2: secteurs dénoncés comme étant sources de corrgnii2012

SECTEURS CONCERNES TOTAL EN POURCENTAGE
Administration Pénitentiaire 3°/°
Commune 15°/°
Concours Administratifs 1°/°
Services des domaines 4°/°
Education 9°/°
Fokontany 6°/°
Gendarmerie 30°/°
Services des Impoéts 2°/°
Inspection du Travalil 1°/°
Police 6°/°
Service de la Santé 3°/°
Tribunal 13°/°
Autres 6°/°

Source: CAJAC Tuléar

Ce tableau indique les nombres de doléances q@AIAC a recue en 2012. On

constate que le secteur le plus touché est la gamedie, la commune et le tribunal.

La fourniture gratuite de conseils ainsi que lesoas visant a des changements
structurels sont les bases de ses activités. Lalisailon du CAJAC dans chaque province a
apporté d’énorme encouragement a la populationganhe de dénoncer la corruption. Le
CAJAC a pu constater parmi les dénonciations cqu'rfecu que c’est la gendarmerie et la

police sont les plus citées. En effet, presque 8@%cas sont reliés a la corruption de cette
entité.

84-La Gestion Preévisionnelle des Effectifs, des Ergis et des Compétences ou GPEEC
(décret n° 2011-175 du 26 avril 2011)

A- Les objectifs de I'établissement de GPEEC

La GPEEC est la conception, la mise en ceuvre stuild de politique et de plans

d’actions cohérents visant a réduire, de faconcigée, les écarts entre les besoins en
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ressources humaines et celles disponibles poumli@dtration publique, en terme d’effectifs
et de compétences, en fonction de son plan stcatégiu au moins d’objectifs a moyen terme

bien identifiés??,

Elle a des objectifs principaux qui déterminenf@sationnalité comme de produire des
informations fiables pour les prises de décisiastgs et efficaces, de maitriser les effectifs
des agents de I'Etat, de normaliser les emploidiggjlde programmer le recrutement dans
I’Administration Publique et d’optimiser et de veker les compétences des agents de
IEtat'?.

La GPEEC incite les services a mettre en placent®gens et des procédures pour
accélérer le temps de réponse aux demandes desrsigaglonner plus de transparence aux
délais de traitement des dossiers. Sa nécessitausst de renouveler les personnels, de
maintenir de fagon durable les compétences dedsagear la bonne marche de service et de
sensibiliser la modernisation des outils et desédutares de travail Nouvelle Technologie de

I'Information et de Communication (NTIEY:.

C’est le Ministere de la Fonction Publique qui @sargé du pilotage par le biais de la
Direction chargées des Ressources Humaines dé'fE@ette direction est surtout chargée
d’appuyer les responsables des ressources humdésesinisteres et institutions dans la
conception des glan GPEEC», de coordonner, de centraliser et de suivrgliegtion de ce

plan.

La condition préalable de réussite de GPEEC demandeut une volonté politique
forte et une implication de I'encadrement ; unenf@misation des outils informatique de
recueil et de gestion des informations (Systemé&ekgtion Informatisée des Personnels) et la

mise en place d’'un observatoire de 'emploi pubbmme la comptabilisation des effectifs.
B- Le comité de GPEEC

Selon l'article 6 du méme décret, qu'un comité GEBEESt mise en place et composé
des Directeurs ou Responsables en Ressources Hagrdenchaque Ministere et Institution,

2! Article 2 du décret n° 2011-175 du 26 avril 2011 instituant le systeme de la Gestion Prévisionnelle des

Effectifs, des Emplois et des Compétences dans la Fonction Publique

122 Article 15 du décret n° 2011-175 du 26 avril 2011 instituant le systeme de la Gestion Prévisionnelle des
Effectifs, des Emplois et des Compétences dans la Fonction Publique

123 EANJANARIVO (Pascaline Symonette), op.cit, p.101

Article 4 du décret n° 2011-175 du 26 avril 2011 instituant le systeme de la Gestion Prévisionnelle des
Effectifs, des Emplois et des Compétences dans la Fonction Publique

124
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des Responsables de la formation de chaque étahksd public de formation, des Directions

Générales du contrdle financier et du Directeuiadslde et des pensions.

Ce comité est chargé de définir la politigue natlenen matiere de gestion des
ressources humaines de I'Etat, de veiller a la moloe de la demande GPEEC dans son
ensemble, de sensibiliser et de mobiliser les extéans la mise en ceuvre de la GPEEC

etc.

Elle institue la responsabilité de chaque directeur responsable en ressources
humaines des ministéres et des institutions. Desbwtions spécifiques leurs sont attribués
afin d’assurer la mise en place de GPEEC au seia &enction Publigue comme d’établir
annuellement le plan GPEEC» de son ministere ou institution et d’assurer application

effective ou encore de proposer des solutionsaefés.

Ce comité se réunit deux fois par an en séanceepéeat des réunions extraordinaires

sont organisées sur l'initiative du Ministére dé-tanction Publique.

Cependant, du plan pratique, ce programme de réforest pas encore en application,

il y a juste une proposition de texte.

12 Article 7 du décret n° 2011-175 du 26 avril 2011 instituant le systeme de la Gestion Prévisionnelle des

Effectifs, des Emplois et des Compétences dans la Fonction Publique
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CHAPITRE Il : UNE VISION FUTURE SUR LA BONNE APPLIC ATION DE
LA REFORME ADMINISTRATIVE A MADAGASCAR

Toute Administration Publique est au service ddaltElont elle assure la conception,

I'élaboration, la mise en ceuvre et le contréletmple destinées a assurer sa reproduction.

Pour comprendre le changement dans I’Administratiobjectif de la présente section
est d’apporter des perspectives qui renforcerdiesitstratégies de réformes au sein de

I’Administration malgache.

SECTION PREMIERE : COMPRENDRE LE CHANGEMENT DANS
L’ADMINISTRATION

Il ne suffit plus désormais d’adopter des réformegivantes pour répondre au besoin

d’établir une réforme réussie mais de comprendiéité du changement administratif.

La modernisation actuelle introduit une image ndlevée I’Administration en facilitant

I'application des activités administratives.

La réforme et le changement sont deux concepti@tsctes mais étroitement liés. La
réforme est considérée comme le moyen pour les gisuvpublics de produire du
changement. C’est une activité délibérée commedgem pour les processus, les procédures,
les attitudes et les comportements. Le changemaant a lui, est le fruit de la mise en ceuvre
de la réforme qui se traduit par un nouvel enviesnent administratif ou des nouvelles

dispositions institutionnelles.

La perception de problemes présents et futurs dadministration, qu’elle soit
publigue ou privée, incite a mettre en ceuvre demgbments. Cependant, les réformes
exigent un bon stock de solutions potentielles problemes présents ou futurs, lesquelles
sont parfois fortement tributaires des modes iettliels ou pratiques en matiere de résolution

des problemes.

Malheureusement, I'élaboration de réformes est tlabgectif des dirigeants malgache
mais I'effort que ce soit intellectuel ou matépelur y parvenir sont insuffisants. De plus que
'Etat malgache dépend d'aides des bailleurs ded.fa@domprendre l'idée de réforme a

Madagascar est pour les dirigeants d’établir utetexais pas de le mettre en pratique. Le plus
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important est de comprendre pourquoi on a besoinrélerme qui nous conduit au

changement.
SECTION Il : ADOPTION D'UN COMPORTEMENT BIEN STRUCT URE

L'idée de I'élaboration d'une réforme Administragidemande tout d’abord un effort
considérable, de gageure de la part de I'Etat.nBtiiee des personnels et des publics car la
moindre négligence entraine directement la défaikba Par exemple, il est avéré de ne rien
cacher sur les stratégies a établir parce que laguead’information et de communication
peut accroitre l'incertitude et la manque de cord@& Par conséquent, provoque une

résistance au changement.

La manque d’homogénéité de la réforme et de la etilvifité avec d’autres mesures de
réformes peuvent entrainer de la confusion et wrgcuine opposition. Ce qu'’il faut tenir
compte dans le cas de réforme est que les objgmtifssuivis par I'Etat doivent étre
compatibles avec d’autres mesures de réforme pamilitér 'acceptation et la gestion du

changement.

L’'importance de la compatibilité permet d’éviterdanfusion et les effets secondaires

négatifs et favoriser 'avenement du changement.

La réussite d’'une réforme administrative demandgaldicipation active des agents de
I'Etat. Or, si la peur et l'incertitude les conggaent face a un nouvel environnement de travail
cela cause une opposition a une action de réfotras. fonctionnaires tendent a eéviter
I'introduction de Réforme Administrative si par exgle cette réforme les oblige a manipuler
les matériels informatisés dont la plupart des tionoaires ne maitrisent pas toujours par

insuffisance de formation.

Comprendre le changement demande a mobiliser hesidmnaires a suivre la réforme
mais ce n'est pas le cas a Madagascar, on leseoldigite action de réforme doit étre
expliquée clairement aux agents de I'Etat car céest sont les personnages qui va effectuer

les actions administratives a travers les adm#ésstr
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SECTION Il : LE PUBLIC DOIT ETRE INFORME DES REFOR MES

Le monde actuel est tres concurrentiel et exigeaatsociété est mieux informée et

attend plus des organisations publigues comme rd@sisations privées.

Cependant, la plupart des réformes administratefesctuées a Madagascar est mal
visée envers les usagers. Le fait que le changeso@nitnposé peut entrainer une opposition

a l'action de réforme par les usagers.

En général presque la totalité de la populationgaeie sont des analphabétes et des
agriculteurs qui ne comprennent pas les fonctiommesndes programmes de réformes. Cela
dit, le changement peut étre percu différemment Ipargens se situant a des niveaux
différents de I'organisation. Ainsi, ce qu'’il fafdire c’est de mobiliser toutes ses catégories

de gens en élaborant des stratégies de sensibitisat

La non mobilisation de ses catégories de persoanegntrainer de trouble au sein de la
réforme car la manque d’information et de commuiacaaugmentent le niveau de manque
de confiance au sein de I'administration. Si la iiisdition est forte au sein des usagers, cela

accroitrait la chance d’acceptation de réformeestalréussite.

Madagascar a déja effectué de réforme sur sa Bonetiblique depuis 1991 mais les
résultats sont insatisfaisants. Cette réforme pf@oeé que des difficultés au sein des agents

de I'Etat. L’'une des raisons qu’elle est mal méfiée

Ce qui manque a Madagascar, c'est la participadiorpublic a la détermination du
programme de réforme afin d'obtenir le soutien &t régociation entre les groupes

d’organisations ou des associations nationales.

126 RAZAFINDRAKOTO (Mireille) et ROUBAUD (Frangois) op.cit p. 43-60
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CONCLUSION

La réforme de I’Administration Publique est un suj@ctualité en ce temps ou I'une des
préoccupations majeurs des gouvernants c’estidédanée et de la modernisée.

Presque dans le monde, la situation de I'AdministnaPublique est en état critique.
C’est pour cela que la mesure et les dispositiangade la réforme sont trés débattues au
niveau mondial. Notre étude sur la réforme de I'’Austration Publique s’est focalisée d’'une
maniere générale. On s’est contenté d’analyseeéfesmes de I'Etat malgache d’'une maniere

globale.

A Madagascar, malgré l'effort de la décentraligatadministrative, la plupart des
activités administratives s’effectuent encore ateau central. Les Collectivités Territoriales
Décentralisées recoivent peu de pouvoir pour géums affaires locales. En majorité tout
dépend de la décision du pouvoir central. Cepentiasysteme administratif basé sur la
décentralisation effective qui est une politiquadihinistration territoriale appropriée peut
rendre le développement rapide et durable du p@gscadre de I'approche favorise le
dynamisme dans le développement des Collectiviééstdriales Décentralisées qui conduit a

une veéritable croissance du développement Admatistr

Les difficultés que rencontrent I'’Administration Bgue malgache depuis longtemps
ont apporté des retards au niveau des activitésnatratives. Il y a I'avenement excessif de
la corruption, de la politisation de I'administiti de I'attitude irresponsable et non motivé
des agents de I'Etat, des carences en matériebteste, de la mauvaise répartition du
personnel et des taches, etc. L’Administration Rulel ne répond plus aux demandes des

usagers.

L’Administration se dégrade de jour en jour ce mdite les dirigeants malgache a
relancé un programme de réforme administrative.dtegégies ont été établies par I'Etat en
réaction face a ces problemes. Il y a eu des araias au niveau des agents de I'Etat et au
niveau de I’Administration en générale. Cela ae#éctué pour renforcer la satisfaction des

usagers qui n’ont plus confiance a I’Administration

Dans ses perspectives, il y a eu la participatesmaiganismes internationaux comme la
Banque Mondiale, le Fonds Monétaire Internatiorgale ont soutenu I'Etat malgache pour

réaliser des divers projets de réformes adminiggstcomme le PREA, le PGDI et 'ARA.
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Avoir des fonctionnaires intégres, efficaces etssants avec professionnalisme dans

I'exécution des services publics sont tres utile$oamctionnement de I'administration.

Dans le cadre spécifiqgue d’'une réforme réussiemesures de réformes doivent étre
accompagneé par la volonté des dirigeants, de chalggmentalité et d’adapter une nouvelle
culture administrative. Cependant parvenir a urmaiaidtration en développement qui exige
beaucoup d’effort de la part de tous les persosnsseptibles d'y participer a sa réalisation.
Ainsi la réorientation de I’Administration vers ubenne gouvernance est parmi les bonnes

méthodes pour mesurer les résultats de réforme.

Vu les efforts déja effectuées pour parvenir au di@ppement Administratif, une
stratégie conforme a la realité face aux grandss déft nécessaire pour le devenir de

Madagascar a un résultat palpable.
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ANNEXE N°1

EXTRAIT DE LA CONSTITUTION DE LA QUATRIEME REPUBLIQJE 2010

DE L'AUTONOMIE DES COLLECTIVITES ET DE L'ORGANISATI  ON
TERRITORIALE

SOUS-TITRE PREMIER
De I'organisation
Chapitre |
Des dispositions générales

Article 139.- Les Collectivités territoriales décentralisées, stitmées des Communes et des
Régions, sont organisées au sein des Provincenéwuies.

Les Provinces Autonomes, organisées en collectivééitoriales décentralisées et succédant
aux anciens Faritany, sont des collectivités pulglqdotées de la personnalité morale, de
'autonomie administrative et financiere, ainsi quie@n organe délibérant et d’'un organe
executif.

La délimitation, la structure et les compétences @&egions et des Communes sont
déterminées par une loi organique portant Statnémgé des Provinces autonomes dont
l'initiative releve des Présidents provinciaux es&énateurs.

Les collectivités territoriales décentralisées [fiérent de ressources dont elles peuvent
disposer librement dans les conditions fixées aéwil

Elles peuvent recevoir tout ou partie du produg ohepositions de toutes natures. La loi peut
les autoriser a en fixer I'assiette et le taux desidimites qu'elle détermine.

Les recettes fiscales et les autres ressourcesasrdps collectivités territoriales représentent,
pour chaque catégorie de collectivités, une paterdeénante de l'ensemble de leurs
ressources. La loi organique fixe les conditionssdasquelles cette regle est mise en ceuvre.
Tout transfert de compétences entre |'Etat et ddgativités territoriales s'accompagne de
I'attribution de ressources équivalentes a cellestpient consacrées a leur exercice. Toute
création ou extension de compétences ayant powegoence d'augmenter les dépenses des

collectivités territoriales est accompagnée deoases déterminées par la loi.

Article 140.- Sous réserve des dispositions de la présente @diwstj chague Province
Autonome gére démocratiquement et librement segr@soaffaires dans le cadre de la loi
organique portant statut général des Provincesnaates, adoptée conjointement par les
Conseils provinciaux et le Parlement.

Article 141.- La circulation des personnes, des biens, des ssrd@t des capitaux est libre
entre toutes les provinces autonomes et a I'iniéde chaque province.

Article 142.- Toute sécession ou tentative de sécession dunelasieurs provinces
autonomes est interdite.



Les auteurs de tels actes portant atteinte a gjiiée territoriale et a l'unité nationale se
rendent coupables de crime contre la nation etasgibles de la peine maximale prévue par
le Code pénal.

Est nul de plein droit, tout acte ou toute meswendture a porter atteinte a l'unité de la
République ou a mettre en péril I'intégrité du iteire national pris par une autorité d’'une
Province Autonome. La nullité est constatée p&daseil d’Etat.

Article 143.- Si un organe d’'une Province Autonome agit, soiviefation de la Constitution

ou de la loi, soit de facon a porter atteinte atéiét général ou a lintérét d’'une ou de
plusieurs provinces autonomes, le Président de dpuBlique peut, aprés une mise en
demeure par le Gouvernement de mettre un terme actes restées sans effet, prendre toutes
les mesures nécessaires au redressement de kositdlapeut également démettre de leur
fonction les personnalités fautives apres consattad’'une commission mixte de députés et
de sénateurs. Les modalités d’application du ptéaditle seront déterminées par une loi
organique.

Article 144.- Le Président de la République, apres consultatioRrésident Provincial et du
Sénat, peut, par décret pris en Conseil des Masistprononcer la dissolution du Conseil
Provincial d’'une Province.

Article 145.- L’Etat est représenté aupres des Provinces autapareun haut fonctionnaire,
dénommé Délégué Geénéral provincial du Gouvernemdntest Chef des services
déconcentrés de I'Etat dans la province.

A cet effet, il est chargé de veiller :

- au respect par les autorités provinciales déparntition des compétences entre I'Etat et les
provinces autonomes,

- a toutes dispositions |égislatives et réglemeasaainsi que tous actes et conventions des
organes provinciaux de son ressort qu'il estimdraines a la l1égalité.

Les modalités de nomination et les attributions@&@aut fonctionnaire sont fixées par la loi.

Article 146.- Les structures, les compétences, les ressourdespatrimoine des Provinces
autonomes sont fixés par la loi organique porttattisgénéral des Provinces autonomes.

Chapitre 2
Des structures

Article 147.- Dans les provinces autonomes, les fonctions ex@sutet législatives sont
exercées par des organes distincts.

La fonction exécutive est exercée par I'exécutifyomcial composé d’'un Président Provincial
et de Commissaires provinciaux.

Le Président Provincial est élu par le Conseil Pi@al parmi ses membres, pour un mandat
de cing ans renouvelable.

Il est responsable devant le Conseil Provincial.

Il est le Chef de la Province Autonome.

A ce titre, il assure les fonctions dévolues au fCie I'exécutif par la loi organique
déterminant le Statut général des Provinces auteaom

Le Président Provincial nomme les Commissairesipciaux et met fin a leurs fonctions.

Le nombre des Commissaires est limité a douze ainman.
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Le Président Provincial est le Chef de I’Administra dans sa province.

Article 148.- Les conditions relatives au fonctionnement de kexié provincial, aux
désignations et aux mandats de ses membres, adilbsitions, ainsi que le rapport entre
I'exécutif et le Conseil Provincial sont fixées paroi organique fixant le Statut général des
Provinces autonomes.

Article 149.- La fonction législative est exercée par le ConBedlvincial conformément aux
dispositions de la présente Constitution et deolaotganique portant Statut général des
Provinces autonomes.

Les membres élus au Conseil provincial le sont pong ans. Les élections ont lieu au
suffrage universel direct. Leur mandat est renablel

Les députés a voix consultative et les sénatewmxadélibérative son membres de droit du
Conseil Provincial.

SOUS-TITRE 2
Des compétences

Article 155.-Relevent de la compétence exclusive de I'Etatilaseres attachées a I'exercice
de la souveraineté nationale. L’'Etat exerce lesarest non assumées a d’autres niveaux de
pouvoir.

Relévent de la compétence des Provinces Autonoress miatieres qui intéressent
spécifiguement les provinces.

La détermination de la compétence des provincesnaaies, par rapport a la compétence
exclusive de I'Etat, est fixée dans une Loi orgarigortant statut des Provinces autonomes
en accord avec le Président de la République&¢tiat.

Article 156.-La loi de I'Etat prime les actes des Organes dé&ims des Provinces
Autonomes.

Dans les autres domaines étrangers a la compéexudasive de I'Etat, les provinces
autonomes ont le pouvoir de Iégiférer aussi longe®t pour autant que I'Etat ne fait pas
usage de son droit de légiférer.

Toutefois, I'Etat retrouve son droit d’interventitorsqu’il est nécessaire de :

régler une question non résolue par les provinagenames ; éviter qu'une loi d'une
Province Autonome n’affecte les intéréts d’'une @uBrovince Autonome ; assurer la
protection de l'unité juridique ou économique ébimogénéité des conditions de vie au-dela
des limites d’une Province Autonome.

Article 157.-Les Provinces Autonomes assurent avec le concauwrpodivoir central, la
sécurité publique, la défense civile, I'administrat et I'aménagement du territoire, le
développement économique, I'amélioration du caérgi€l.
Dans ces domaines, la loi détermine la répartides compétences en considération des
intéréts nationaux et des intéréts locaux.
SOUS-TITRE 3
Des ressources et du patrimoine

Article 158.-La province dispose de I'autonomie financiére.
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Elle élabore et gére librement son budget selopriesipes applicables en matiere de gestion
des finances publiques.

Article 160.- Les ressources d’'une Province Autonome comprerggaiement :

le produit des impots et taxes votés par son CbRsevincial et percus directement au profit
du budget de la province ; la loi détermine la ratet le taux maximum de ces impo6ts et
taxes en tenant didment compte des charges asspardes provinces et de la charge fiscale
globale imposée a la Nation ;

la part qui lui revient de droit sur le produit degpots et taxes percus au profit du budget de
'Etat ; cette part qui est prélevée automatiquemam moment de la perception est
déterminée par la loi suivant un pourcentage gentticompte des charges assumeés
globalement et individuellement par les provincatoaomes et assurer un développement
economique et social équilibré entre toutes lesvipees autonomes sur I'ensemble du
territoire national ;

le produit des subventions affectées ou non aksctdnsenties par le budget de I'Etat a
'ensemble ou a chacune des provinces autonomes teoir compte de leur situation
particuliere, ou pour compenser, pour ces proviacgksnomes, les charges entrainées par des
programmes ou projets décidés par I'Etat mis enreepar les provinces autonomes ;le
produit des aides extérieures non remboursableke giroduit des dons a la Province
Autonome ;les revenus de leur patrimoine.
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ANNEXE N°2

EXTRAIT DE LA CONSTITUTION REVISEE 2007
DE L'ORGANISATIONTERRITORIALE DE L'ETAT
Sous-titre premier
De l'organisation
CHAPITRE PREMIER
Dispositions générales

Article 134 - Les Collectivités territoriales décentraliséestegs de la personnalité morale et
de l'autonomie administrative et financiere, cduostit le cadre institutionnel de la
participation effective des citoyens a la gestiogs daffaires publiques et garantissent
I'expression de leurs diversités et de leurs sipéés.

Elles possédent un patrimoine comprenant un domaibéc et un domaine privé qui sont
délimités par la loi.

Les terres vacantes et sans maitre font parti@hache de I'Etat.

Article 135 - Les Collectivités territoriales décentraliséesspdisent d'un pouvoir

réglementaire.

L'Etat veille a ce que le reglement d'une Régiaffecte pas les intéréts d'une autre Région.
L'Etat veille au développement harmonieux de toutes Collectivités territoriales

décentralisées sur la base de la solidarité ndéprdes potentialités régionales et de
I'équilibre interrégional par des dispositifs deqoguation.

Article 136 - Les Collectivités territoriales décentraliséesuasnt, avec le concours de I'Etat,
la sécurité publique, la défense civile, 'admmaiibn et 'aménagement du territoire, le
développement économique, I'amélioration du cadreel

Dans ces domaines, la loi détermine la répartidles compétences en considération des
intéréts nationaux et des intéréts locaux.

Article 137 - Les Collectivités territoriales décentraliséasigsent de I'autonomie financiere.
Elles élaborent et gerent leur budget selon lexcés applicables en matiére de gestion des
finances publiques.

Les budgets des Collectivités territoriales déadisites bénéficient de ressources de toutes
natures.

Article 138 - Les Collectivités territoriales décentraliséedalRépublique sont les Régions et
les Communes.



La création et la délimitation des Collectivitésriteriales décentralisées doivent répondre a
des criteres d'homogénéité géographique, économispigiale et culturelle. Elles sont
décidées par la loi.

La dénomination de chaque Collectivité territoridézentralisée peut étre modifiée par décret
en Conseil des Ministres aprés consultation dewiség régionales concernées.

Article 139 - Les Collectivités territoriales décentraliséemdsiinistrent librement par des
assemblées qui réglent, par leurs délibératiossaffi@aires dévolues a leur compétence par la
présente Constitution et par la loi.

Ces délibérations ne peuvent pas étre contraires dispositions Constitutionnelles,
législatives, et réglementaires.

Article 140 - L'Etat est représenté aupres des Collectiviggdraales décentralisées par un
fonctionnaire.

CHAPITRE I
Des Régions

Article 141 - Les Régions ont une vocation essentiellementaoarue et sociale.

En collaboration avec les organismes publics owépri elles dirigent, dynamisent,
coordonnent et harmonisent le développement écapmmet social de I'ensemble de leur
ressort territorial et assurent, a ce titre, lanifigation, 'aménagement du territoire et la mise
en ceuvre de toutes les actions de développement.

La Région constitue un pole stratégique de dévelognt.

Article 142 - Dans les Régions, les fonctions exécutive ebdélinte sont exercées par des
organes distincts.

Article 143 - La fonction exécutive est exercée par un organgedpar une personnalité élue
selon les conditions et modalités fixées par la loi

Cette personnalité est le premier responsable dgdtegie et de la mise en ceuvre de toutes
les actions de développement économique et sceishdRégion.

Elle est le Chef de 'Administration dans sa Région

Article 144 - La fonction délibérante est exercée par le Comégional dont les membres
sont élus au suffrage universel direct et selordeslitions fixées parla loi et les reglements.
Les Parlementaires sont membres de droit du Corgggdnal.

Article 145 - La composition, l'organisation et le fonctionnendu Conseil régional ainsi
gue le mode et les conditions d'élection de seshresrsont fixés par la loi.

CHAPITRE llI
Des Communes

Article 146 - Les Communes sont des Collectivités territoridiésentralisées de base.
Les Communes sont urbaines ou rurales en consmi@rde leur assiette démographique
réduite ou non a une agglomération urbanisée.



Article 147 - Les Communes concourent au développement éconemnsqcial et culturel de
leur ressort territorial. Les compétences de larnanme tiennent compte essentiellement des
principes Constitutionnels et Iégaux ainsi que dagpe de proximité, de promotion et de
défense des intéréts des habitants.

ANNEXE N°3

EXTRAIT DE STATUT GENERAL DES FONCTIONNAIRES
(Loi 2003-011 du 03 septembre 2003)

DROITS ET OBLIGATIONS DES FONCTIONNAIRES

CHAPITRE PREMIER
Droits des fonctionnaires

Article 5. Pour l'application du présent Statut, il n'est &itune discrimination de sexe, de
religion, d'opinion, d'origine, de parenté, de ok, de conviction politique ou d'appartenance
a une organisation syndicale.

Article 6. Le fonctionnaire a droit, conformément aux disposg fixées par la Loi pénale,
dans l'exercice ou a l'occasion de I'exercice de fnctions, a la protection de
I'Administration dont il releve, contre les mengcesutrages, violences, injures ou
diffamations, qu'elle qu'en soit la nature, donpelt faire I'objet et a la réparation, le cas
échéant, du préjudice qui en est résulté.

Ces protections et réparation s'étendent a sowiobrg ses enfants a charge et a ses biens.
L'Etat, tenu dans les conditions prévues aux adipééceédents, est subrogé aux droits de la
victime.

Il dispose d'une action directe qu'il peut exemebesoin, par voie de Constitution de partie
civile devant la juridiction pénale.

Article 7. Lorsqu'un fonctionnaire est poursuivi par un tiposr faute de service et que le
conflit d'attribution n'a pas été élevé, I'Adminggton dont il releve doit le couvrir des
condamnations civiles prononcées contre lui, dansnkesure ou une faute personnelle
détachable du service ne lui est pas imputable.sDancas contraire, le fonctionnaire
responsable est poursuivi les juridictions compéten

Article 8. En cas d'accident survenu a un fonctionnaire, dlarercice ou a l'occasion de
I'exercice de ses fonctions et ayant entrainé onapacité totale ou partielle permanente
constatée par un médecin agréé. L’Administratidriezsue, apres avis du Conseil de Santé,
de réparer, le préjudice subi sous forme d'unenmi@ définitive et irrévocable, fixée par la
Commission de Réforme.

Toutefois, si I'accident s'est produit hors dedteice de ses fonctions, I'Etat n'est pas tenu par
l'obligation de réparer.

Il en est de méme pour les maladies contractéesepanctionnaire dans l'exercice de ses
fonctions et dans ses lieux de travail et ayanirémes incapacités.

Les conditions, les taux et les modalités d'appbicadu présent article sont fixés par décret
pris en Conseil de Gouvernement.
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Article 9. Le droit syndical et la liberté d'association s@tionnus aux fonctionnaires.

Les organisations syndicales des fonctionnaireslé@gent constituées, sont tenues de
déposer leurs statuts et la liste des membres wteblereau auprés de la ou des autorités
hiérarchiques dont dépendent les fonctionnairesléppa en faire partie et aupres du
Ministére chargé de la Fonction Publique.

Les syndicats peuvent ester en justice devant facitiction s'ils justifient de leurs intéréts a
I'action. lls peuvent se pourvoir contre les adat@glementaires concernant les statuts ou
régime du personnel et contre les décisions indellds portant atteintes aux droits et intéréts
collectifs des fonctionnaires.

Le fonctionnaire a le droit d'exercer les activisgadicales et associatives pendant les heures
de service et ou en son lieu de travail, sous vésg'informer I'autorité hiérarchique directe,
conformément aux textes en vigueur.

Article 10. Le fonctionnaire peut bénéficier d'un congé pouncation dans les domaines
social, civique, et syndical.

Article 11 Le droit de greve est reconnu aux fonctionnairesr péfendre leurs intéréts
professionnels collectifs et a effectuer dans reau respect de la législation en vigueur,
sous réserve de I'observation d'un délai de prévegiarante-huit heures.

Article 12 Sont autorisées, les activités privées lucratiltefonctionnaire ou de son conjoint,
non soumises au contréle de son administration ewice, préservant I'honneur de sa
profession et ne s'exercant pas dans le domaiae detriment de ses obligations directes
découlant du présent Statut.

Obligations des fonctionnaires

Article 13 Le fonctionnaire est tenu a l'obligation est tend'obligation de ponctualité,
d'assiduité; de plein emploi, d'honnéteté et dérakie.

Article 14. Le fonctionnaire chargé d'assurer la marche d'nricgeest responsable, a I'égard
de ses supérieurs hiérarchiques, de I'exécutiorodies qu'il a donnés a ses subordonnés
ainsi que de l'autorité qui lui a été conféerée.

Il a I'obligation de rendre compte a son supéreérarchigue, de I'exécution des missions qui
lui sont confiées et, le cas échéant, des raisons'ent pas permis leur exécution.

Il n'est dégagé d'aucune des obligations qui konmbent, par la responsabilité propre de ses
subordonnés, sauf en cas de force majeure ou diebfesiction.

L'Administration met a la disposition du fonctiomeades moyens et un environnement
adéguats a la bonne marche et a I'exécution diceerv

Article 15. Indépendamment des regles instituées par le @édal, en matiére de secret
professionnel, tout fonctionnaire est lié par fgation de discrétion professionnelle.
Tout détournement et toute communication, contia@ivereglements, de pieces ou documents
de service a des tiers, sont formellement interdisciplinaires jusque et y compris la
révocation.
TITRE VI
Organes consultatifs-Avancement-Récompense-Discipé

CHAPITRE PREMIER
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Organes consultatifs

Article 39. Il est crée, par corps de fonctionnaire, une Casion Administrative Paritaire
appelée a connaitre des questions de recrutementitudiarisation, d'avancement et de
discipline intéressant le personnel de ce corps.

Cette commission, composée de représentants denitvglration et de représentants du
personnel élus au scrutin uninominal, a un caraaensultatif.

Toutefois, toute décision qui, le cas échéantuitgss I'avis de la Commission
Administrative Paritaire érigée en Conseil de gikee, doit Etre motivée.

La composition et les attributions de cette comimisginsi que le mode de désignation de
ses membres sont fixés par décret pris en Cons&ladivernement, apres avis du Consell
Supérieur de la Fonction Publique.

Article 40. Il est institué un Conseil Supérieur de la Famcfublique, organisme a caractere
consultatif appelé, dans les cas prévus au pr&tatit Général, a donner des avis sur les
projets de lois et reglements concernant la Fon@iablique.

Il est également consulté sur les questions relatux différents statuts des fonctionnaires.

Il est saisi de toutes questions a caractere géinéteessant les fonctionnaires et la Fonction
Publique.

La composition du Conseil Supérieur de la FoncRaiblique ainsi que les régles relatives a
son organisation et a son fonctionnement sont métées par décret.

Article 41 En outre, il joue le réle d'organe supérieuremurs dans des conditions qui sont

précisées par décret pris en Conseil de Gouverrterpenr les questions relatives au
recrutement, a la titularisation, a I'avancemeihd, discipline et a I'affectation.
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ANNEXE N°4

EXTRAIT DE LA LOI 94-008 du 26 avril 1995 FIXANT L& REGLES RELATIVES A
L’'ORGANISATIONS, AUX FONCTIONNEMENTS ET AUX ATTRIBUIONS DES
Collectivité Territoriale Décentralisée

CHAPITRE |
De I'organisation des Collectivités territoriales @centralisées
Section 1
Définition d'un Collectivité territoriale décentiake

Article premier - Une Collectivité territoriale décentralisée eséyortion du territoire
national dans lagquelle I'ensemble de ses habi&@etseurs de nationalité malgache dirige
I'activité régionale et locale en vue de promoul®idéveloppement économique, social,
sanitaire, culturel et scientifique et technologi@le sa circonscription. Elle assure, avec le
concours de I'Etat, I'aménagement du territoirprdaection de I'environnement,
I'amélioration du cadre de vie ainsi que la présison de son identité. Elle est dotée de la
personnalité morale et de I'autonomie financiehe. &sure avec le concours de I'Etat la
sécurité publique et I'administration.

Art. 2 - Les Collectivités territoriales décentraliséestso
- la Région ouFaritra, collectivité territoriale de niveau stratégique ;
- le Département oDepartemantacollectivité territoriale de niveau intermédiajre
- et la Commune odaomining Collectivité territoriale de base.
Les Communes sont urbaines ou rurales en consmierde leur assiette démographique
réduite ou non a une agglomération urbanisée, smesve des dispositions des articles 7 et
de la loi n° 94-001 fixant le nombre, la délimitatj la dénomination et les chefs-lieux des
collectivités territoriales décentralisées.

CHAPITRE VII

Du contrdle de légalité des actes des Collectivités

Art. 118 - Les actes pris par les autorités d’'une collegiverritoriale sont exécutoires de
plein droit dés leur publication ou leur notifieati aux intéressés. lls doivent étre transmis
simultanément au représentant de I'Etat qui erviggtiécépisse.

Le Président du bureau exécutif de la collectie@d@cernée certifie sous sa responsabilité les
caractéeres executoires de ces actes.

Art. 119 - Sont notamment soumis aux dispositions de l'lerpcécédent les actes suivants :

- les délibérations du conseil d’une collectivitéritoriale,

- les conventions relatives aux marchés et aux empret les contrats de concession ou
d’affermage a caractere industriel ou commercialsvices publics locaux,
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- les décisions relatives a la gestion des ageattadollectivité territoriale : nomination,
avancement de grade, avancement d’échelon, samiticplinaire prise apres avis du conseil
de discipline local et licenciement.

Art. 120 - Le représentant de I'Etat défere a la juridictemmpétente, les actes qu’il estime
contraires a la 1égalité dans les trente joursasuileur réception.

Art. 121 - Lorsque le représentant de I'Etat aupres d’'utlectivité territoriale défére un acte
a la juridiction compétente, il en informe sansad& collectivité territoriale intéressée et lui
communique toutes décisions sur les illégalitésduées a I'encontre de I'acte concerné.

Art. 122 - Le représentant de I'Etat peut assortir son rnecalune demande de sursis a
exécution. Il est fait droit a cette demande s kies motifs invoqués dans la requéte parait en
I'état de l'instruction, justifier 'annulation deacte attaqué. Le Président de la juridiction
compétente ou un de ses membres délégué a ceseffiebnonce sur les sursis dans le délai
le plus bref n’excédant pas huit jours a comptdiadiate de réception de la requéte.
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ANNEXE N°5

EXTRAIT DU CODE DE DEONTOLOGIE DE L’ADMINISTRATIONET CODE DE
CONDUITE DES AGENTS DE L'ETAT (décret n°2003-1158 #I7 décembre 2003)

TITRE Il : DES DEVOIRS ET OBLIGATIONS GENERAUX DE
L'ADMINISTRATION

Article 2. Egalité des citoyens

L’administration publique est tenue de respectgdlité de tous les citoyens devant la loi, et
un traitement égal des usagers doit étre appliqué tpute situation comparable.

Toutes discriminations fondées sur lorigine, laxeale sexe, la religion, I'ethnie, les
convictions politiques, philosophiques ou syndisaent prohibées.

Article 3. Neutralité
L’administration ne doit pas exercer sur ses agdatsraitement discriminatoire, ni aucune
forme de pression de nature politique, idéologiguautre.

Article 4. Légalité

Le service public doit s’exercer dans le cadre d&tritct respect de la loi ; ainsi toute prise de
décision doit étre conforme aux textes en vigueur.

Le service public doit veiller a I'exécution desc#ons de justice dans le domaine qui le
concerne.

Article 5. Continuité de I'Etat
Le service public doit étre assuré de maniere peema et dans toutes ses composantes selon
les regles régissant son fonctionnement.

Article 6. Transparence

Les décisions administratives doivent toujours ptises selon des procédures transparentes,
simples et compréhensibles, assorties d’une oigaie rendre compte.

Article 7. Toute administration doit rendre publkegues informations nécessaires sur les actes
et procédures relevant de sa compétence, aindegueformations permettant d’apprécier sa
gestion, afin de permettre, d'une part, aux ing&esd’en prendre connaissance de maniere
compléte et suffisante et, d’autre part, I'évaloiatile ses actions.

TITRE Il : DES DEVOIRS ET OBLIGATIONS GENERAUX DE L'AGENT DE
L'ETAT

SECTION PREMIERE : DE LA PRESTATION

Article 8. Professionnalisme
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L'agent de I'Etat doit s’acquitter de ses tachescaprofessionnalisme, en mettant a
contribution ses connaissances, ses habiletésneexgmérience dans l'atteinte des résultats
visés. Le professionnalisme réside dans la maktige bon accomplissement de ses fonctions
et tAches, dans le but de contribuer a 'amélionadie la prestation générale du service public.
L’agent de I'Etat est responsable de ses décisbrie ses actes, ainsi que de l'utilisation
judicieuse des ressources et de I'information mésea disposition.

Article 9. Compétence

L’agent de I'Etat doit entretenir et améliorer sesnpétences afin de disposer d’'un profil et
de compétences appropriés et a jour. A cet effestitenu de participer a des activités de
formation et de perfectionnement, notamment cgtésues par les dispositions statutaires le
régissant.

SECTION Il : DU COMPORTEMENT

Article 10.Assiduité au travail
L’agent de I'Etat est tenu d’un devoir d’assidudns I'accomplissement de ses missions. Sa
présence et sa disponibilité sur le lieu de tradaivent étre effectives.

Article 11.Dignité et probité

L’agent de I'Etat doit observer une honnéteté saleyse inspirant le respect. Il doit
appliguer de maniére rigoureuse les principes élgulté, de la justice et de la morale dans
I'accomplissement de ses taches.

Article 12.Esprit d’équipe

L’agent de I'Etat doit entretenir avec ses collégee ses collaborateurs des rapports fondés
sur le respect, I'esprit d’équipe et la franchelatmration. Il leur doit une assistance
professionnelle et morale.

Il lui est interdit de médire sur leur compte ousdefaire I'écho de propos susceptibles de leur
nuire dans I'exercice de leurs fonctions.

TITRE IV : DES DEVOIRS ET OBLIGATIONS DE L'AGENT DE L'ETAT ENVERS
LES USAGERS

SECTION PREMIERE : DU RESPECT DES USAGERS

Article 13. L’agent de I'Etat doit traiter les usag avec égard. Il doit faire preuve de respect
et de courtoisie dans ses rapports avec eux.

SECTION II': DE L'IMPARTIALITE

Article 14. Tout agent de I'Etat est tenu de resgrele principe d’égalité de tous les citoyens
devant le service public. Il doit faire preuve dmumalité et d’objectivité. Il doit prendre ses
décisions dans le respect des régles applicables @iccordant aux usagers un traitement
équitable.

Sont ainsi interdits les discriminations et ledtéraents de faveur, quels gqu’en soient les
raisons ou prétextes, notamment toute discrimindiesée sur le sexe, la religion, la fortune,
I'origine, la parenté, I'opinion politique ou 'apptenance a une organisation syndicale.
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Article 15. Au cours de la prise de décision liéaira processus de dotation ou d'octroi
d’avantages financiers, matériels ou moraux, I'agee I'Etat ne doit accorder aucun
traitement de faveur, ni aucune aide, aux membmssa famille ou a ses amis et
connaissances.

SECTION IIl : DE L'INTEGRITE

Article 16. L'agent de I'Etat doit assumer sa nussien toute intégrité et en toute
transparence. Il doit éviter toute situation outwde incompatible avec ses obligations
professionnelles ou susceptible de jeter un dautes@n intégrité et de discréditer le service
public.

Article 17. L’agent de I'Etat doit s’abstenir deute activité délictuelle, tels que le
détournement des deniers publics, le trafic d'ixfice, la concussion.

Commet une infraction, tout agent de I'Etat quigexou accepte d’une personne requérant les
services de I'administration, une commission, W@mpense, un avantage ou un bénéfice de
quelque nature, soit directement, soit indirectemen

Article 18. L’agent de I'Etat ne doit solliciter a@clamer, accepter ou recevoir, directement
ou indirectement, aucun paiement, don, cadeau tva auantage en nature pour s'acquitter
ou s’abstenir de s’acquitter de ses fonctions digaions.

Article 19. L’agent de I'Etat ne doit en aucun cailiser les biens publics a des fins
personnelles ou requérir les services d'un suboréagour des activités autres que celles
relevant de ses fonctions ou taches.

SECTION IV : DE LA DILIGENCE ET DE LA CELERITE

Article 20. L’agent de I'Etat est tenu d’exécuterttavail qui lui est confié avec un maximum
de diligence et de célérité. Il doit s’empressetrdéer tous les dossiers, et en priorité ceux
qui touchent directement le public.

Article 21. L'agent de I'Etat ne doit, sous quelquétexte que ce soit, retenir arbitrairement
et sans traitement les correspondances adresséassarvice.

Article 22. Afin de rompre avec la pratique du sde qui vaut refus, tout agent de I'Etat
investi de pouvoir, doit savoir que, suite a unenaede écrite, sa décision favorable est
acquise a l'usager passé un certain délai fixd¢'g@ministration.

SECTION V : DU SECRET PROFESSIONNEL

Article 23. L'agent de I'Etat est tenu au secrebfpssionnel en tant que dépositaire de

renseignements ou informations concernant les usaganoins que les nécessités de service
ou des obligations Iégales ne lui en imposent tarnanication.

SECTION VI : DE L'OBLIGATION D'INFORMATION DU PUBLC

Article 24. 1l est du devoir de I'agent de I'Etag tburnir aux usagers les informations dont ils

ont besoin et qu’ils sont en droit d’obtenir dams respect de la législation et de la
réglementation en vigueur.
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Article 25. Tout agent de I'Etat, en sa qualitésgeviteur de l'intérét général, doit aider le
public en I'orientant vers l'autorité compétentelewservice concerné.

Il doit faciliter les démarches des usagers en anttta leur disposition tous les
renseignements disponibles, fournis par I'admiat&in a I'usage du public.
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o Meédames ot Messieurs les Ministres
manslaur la Directeur de Gabinet

de la Primature . .
- Mansleur le Secrétaire Général Adjolnt

du Gauvernement

. 101-ANTANANARIVO
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_ DOblet: Application de la bonne Wm dans l;adnﬁnish'a,ﬁdﬁ pu‘tmﬁ.ue

la bonne” gouvemnance dans Fadmiristration *

- - publique, chaque Direction et tous les Services de iz Prifrature et de fous les
- Minlstéres. sont fenus _d'élaborer dans Igs plus brefs délais leurs manuals de~

' Ces manuels de pmc-lémrqs "doivent &tre utilisés effectivement par Per semble du

_ - Par aileurs, afip d'améiorer

pratique

personnel. A cette fin, chaque service doit disposer d'au-moins un exempigire de --
Fenssmble des manuels dans-un département donne. -~ _ S &
rmmiéﬁon et 'l'bﬁantaiion des usagers du setyice -
ot | des intermédiaires, 1l est demandé & fa Primature
'etachaque'Mhistéradeprendie!esmgsuresd-aprés,leGasédm: T

_ affichage. & Pentrée de Mmmeuble d'un plan indiquant les directions &t

i services par étage avec les numéros de portes, : ApE
- . éppésiﬁonéclxamepoﬁé_d'maphquesurladénomhaﬁondu_oudes

services ainsi que la liste des
- Jobtsniion d’un document ou d

i [ - port obligatoire par chaque
apparent son.nom et son prénom

démarches & faire et le délai nécessairé pour
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REPOBLIKAN'I MADAGASIKARA
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LE PREMIER MINISTRE, B
CHEF DU GOUVERNEMENT : Antananarivo, ie 24 juin 2005
5 NOTE CIRCULAIRE

N°009-PM/SGG
' Madame et Messleurs LES MINISTRES

Ohbjet : Renforcement de Iinformation des usagers du service public

mummrmmswaulmﬁmusmdumm
Initiée par la note drculaire n°002/2003-PM/SGG du 25 février 2003, Il est demandé & chaque
ministére d’appliquer les mesures ci-aprés si elies ne le sont pas encore :

1. affichage & l‘entrée de chaque immeuble administratif d‘'un plan indiquant les directions et
services par étage avec les numéros des portes ;
% 2. identification des bureaux (humeérnes de portes et services correspondants) ;
3. redynamisation ou mise en piace d’un guichet d’accuell et dinformation des usagers ;
4. port visible d'un badge didentification des agents ;

= 5 mdamwlm(mﬁe:mam);

6. affichage par chaque

) &/. amélioration des prestations de chaque service par :

& ;.2 la qualité de I'accuell (sens de P'écoute et de service public),

e [e traitement égailitaire de tous les usagers,

* la tracabilité des dossiers pour un mellleur suivi,

e ¢ = la mise en place de dispositifs éliminant :

e la présence des rabatteuss et des intermédiaires dans les locaux administratifs, :

, = [a mobilisation fréquente des usagers en raison des dysfonctionnements des services
P {par exempie : rupture de stock de timbres, de formulaires ou de monnales]) ; ;
mmmmmmwbmmmm
un délal ralsonnable ;

9. mlseenplaeeetecpbltaﬂondaboltesild&ldoléam

= 10. sensibilisation a tous les niveaux pour i'appllcauondespdndpsdebonnegouvemanoeet

de transparence dans Fexercice des activités des directions et des services.

— Yattache la plus haute importance & l'application immédiate et permanehte des mesures
énumérées ci-dessus.
Une personne devra é&tre désignée dans chaque ministére pour en contrbler Peffectivité et

rendre compte directement au Ministre. Son nom devra m‘étre communiqué avant le 30 juin
2005S.
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